RESUMEN EJECUTIVO

Plan anual de evaluacion de la calidad,
impacto, eficacia y eficiencia del
conjunto del Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el
ambito laboral 2020-2021

MINISTERIO g Ay
NACIONAL OH® DEEPARA  DE s e
sorsultants DE EMPLEO aigs VECONOHIA 00 SEPE

SISTEMA E * oW ®  GOBIERNO




ST

SISTEMA * m : olrmicsn

S - SEPE

O o F 1YY ] = Tod o] o IO RO PPPRT 3
2. SiSteMa de INAICAUOIES . .uuuuiiiiiiiiiiiit s 7
2.1. Contexto del sistema de iNdicadOresS........ccovuiiiiiiiiiiii e 7
2.2. Metodologia sistema de iNdiCadores ..........oovviiiiiiieiiiieie e 8
2.3. Indicadores PAE 2020-2021 .......ccoouiieeiiiie e e et e et e e e aaaans 15
2.3.1. Indicadores de Ejecucion fisico-financiera/ eficiencia 15
2.3.2. Indicadores de Eficacia 23
2.3.3. Indicadores de Impacto 26
2.3.4. Indicadores de Calidad 28
2.3.5. Indicadores de Prioridades Estratégicas 29

3. Evaluacién de diagnéstico de las oportunidades y capacidades del Sistema de
Formacion profesional para el Empleo en el ambito laboral para integrar el enfoque

europeo de 1as MICrOCrEdENCIAIES .......uviiiiiiie e 32
3.1. Introduccién, objeto de estudio y enfoque metodoldgico.........cccceveeeeennnns 32
3.2, CoNtEXTUAIIZACION ... 33
3.3. Principales resultados de laevaluacion ...........cc.ccoooiiiiiiiiii e, 34
3.3.1 Conocimiento de las microcredenciales 34
3.3.2 Adecuacioén de las microcredenciales a las necesidades del mercado de trabajo en

Espafia 36
3.3.3 Definicién de las microcredenciales 38
3.3.4 Aplicabilidad 39
3.3.5 Implementacion de las microcredenciales 41

4.  Resumen de la Evaluacion de las iniciativas de formacidon programada por las

empresas y permisos individuales de formacion. Ejercicio 2020........c..ccceeviiiieeiiiineeennnn, 45
4.1. Contexto y presentacion del Proyecto.......cccceeeeieeeiiiiiiiiiiiie e, 45
N \V =) (o Yo [o] Lo Yo | T WP PPUPP PRSP 46

4.3. Conclusiones de la evaluacion de las iniciativas de formacion programada
por las empresas y permisos individuales de formacion. Ejercicio 2020 .48

4.3.1. Conclusiones sobre el cumplimiento de los fines del sistema 48
4.3.2. Conclusiones sobre el impacto del COVID-19 sobre ambas iniciativas 52
4.3.3. Conclusiones sobre la eficiencia y la transparencia en la gestién de recursos publicos

53

5. Resumen de la Evaluacion de las iniciativas de formacién programada por las
empresas y permisos individuales de formacion. Ejercicio 2021......cccccceeeviiiiviiineeeeesiinnnns 55
5.1. Presentacion del proyecto Yy CONtEXIO ...ccvvvvvviiiiiieeeiiieiiie e 55
5.2, MEetOAOIOGIA uuiiiiii i e 56

5.3. Conclusiones de la evaluacion de las iniciativas de formacion programada

por las empresas y permisos individuales de formacién. Ejercicio 2021 .58
5.3.1. Conclusiones sobre el cumplimiento de los fines del sistema 58
5.3.2. Conclusiones sobre la participacion de las empresas menores de 50 trabajadores65
5.3.3. Conclusiones sobre la eficiencia y la transparencia en la gestion de recursos publicos

66
6. Aspectos destacables de la evaluacion del Sistema de Formacién Profesional para el
Empleo en el ambito laboral. 2020y 2021, .....oovieiiiiiiiiiieiee e 68

oI 1

consultants



ST
_
:ﬁ " GOBERNO  MINISTERIO DX 10 ESTATAL
SISTEMA P : s
ol 0 DEESPANA  DETRABAO
NACIONAL 7l HRSR oon  SEPE

DE EMPLEO

Nota previa

Este documento es un Resumen Ejecutivo del Informe de Ejecucion realizado entre
abril de 2022 y marzo de 2023, el cual ha sido sometido a informe del Consejo
General del Sistema Nacional de Empleo el 09 de mayo de 2023.

En su elaboracion se ha seguido la metodologia del Plan Anual de Evaluacién de
la Calidad, Impacto, Eficacia y Eficiencia del conjunto del Sistema de Formacion
Profesional para el empleo en el ambito laboral 2020-2021, el cual fue sometido a
informe del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo el 8 de abril de 2022.
Este plan se puede consultar en:

Los datos incluidos en este informe no tienen que coincidir necesariamente con los
proporcionados a través de otras fuentes oficiales, ya que para su calculo se ha
seguido la metodologia especifica definida en el citado Plan Anual de Evaluacion
de la Calidad, Impacto, Eficacia y Eficiencia del conjunto del Sistema de Formacion
Profesional para el empleo en el &mbito laboral 2020-2021.
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1. Presentacion

El Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el ambito laboral ha permitido
la mejora de la empleabilidad y la cualificacion de las personas trabajadoras del pais,
convirtiéndose en una de las politicas de empleo con mayor transcendencia para el

desarrollo profesional de competencias demandadas por el sector publico.

El articulo 3 de la Ley 30/2015 define el Sistema de Formacion Profesional para el
Empleo como un marco coherente de planificacion, ejecucién eficiente, seguimiento y
evaluacién permanente, basado en la medicién del impacto de la formacion y con un

claro compromiso con la mejora continua, en todas las etapas del proceso formativo.

Todo ello reforzado por instrumentos renovados, como el sistema integrado de
informacion, que favorece la trazabilidad de las acciones formativas, la comparabilidad,
la coherencia y la actualizacion permanente de toda la informacién sobre la formacién

profesional para el empleo que se lleve a cabo en los distintos &mbitos competenciales.
En el marco de estos principios destacan igualmente:

e La participacion de los interlocutores sociales en los 6rganos de gobernanza, vy,
en particular, en el disefio, planificacion, control, seguimiento y evaluacién de la

oferta formativa.

e La coordinacidn, colaboraciéon y cooperacién interadministrativa en el marco de
la competencia normativa del Estado que permita la flexibilidad y la optimizacion

de los recursos destinados al Sistema.
e Elimpulso a la formaciéon programada por las empresas.
e La calidad, eficacia, eficiencia y transparencia en la gestion.

El articulo 21 de la Ley 30/2015 establece que el sistema de formacion profesional
dispondra de mecanismos de evaluacion permanente que permitan “conocer el impacto
de la formacion realizada en el acceso y mantenimiento del empleo, la mejora de la
competitividad de las empresas, la mejora de la cualificacion de los trabajadores, la
adecuacion de las acciones formativas a las necesidades del mercado laboral y la

eficiencia de los recursos econémicos y medios empleados”.
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Asimismo, dispone que, con esta finalidad, el Servicio Publico de Empleo Estatal
(SEPE), con la participacion de los érganos o entidades correspondientes de las
comunidades auténomas y de las organizaciones empresariales y sindicales mas
representativas, elaborard anualmente un Plan de Evaluacion de la calidad, impacto,
eficacia y eficiencia del conjunto del sistema de formacion profesional para el empleo
en el ambito laboral, que pueda servir para introducir mejoras en su funcionamiento y

gue se sometera a informe del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo.

El presente documento hace referencia al informe de ejecucion del Plan de Evaluacion
de la calidad, impacto, eficacia y eficiencia del conjunto del Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el &mbito laboral 2020 y 2021.

Las anualidades 2020 y 2021 han estado marcadas por el impacto de la pandemia de
la COVID-19 que ha condicionado el normal desarrollo de la Formacion Profesional para

el Empleo en el ambito laboral.

Para paliar los efectos producidos por el confinamiento derivado de la pandemia sobre
la formacién presencial, tanto en el ambito estatal como en el de las comunidades
autbnomas se establecieron medidas extraordinarias en materia de formacion
profesional para el empleo en el ambito laboral, que flexibilizaron las condiciones de su
ejecucion, facilitando que el aula virtual pudiera utilizarse como formacién presencial.
Fue necesario adoptar esta medida ante la suspension de la formacion presencial que

se produjo como consecuencia del primer estado de alarma.

Por otro lado, en el afio 2020, se produjo una distribucién de competencias en materia
de Formacién Profesional para el Empleo entre el Ministerio de Trabajo y Economia
Social y el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional, tal y como se recoge en el
Real Decreto 499/2020, de 28 de abril, por el que se aprueba la estructura organica
basica del Ministerio de Trabajo y Economia Social, y en el Real Decreto 498/2020, de
28 de abiril, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de

Educacién y Formacién Profesional.

En el marco normativo de estos Reales Decretos es competencia del Ministerio de
Trabajo y Economia Social la formacioén dirigida a la Administracion Publica, la formacion
en alternancia, la formacion con compromiso de contratacion, la formacion
correspondiente al fondo de reserva, la ligada al didlogo social y la negociacion
colectiva, y la formacion programada en las empresas para la mejora de las
competencias, asi como las convocatorias de formacién de oferta para ocupados/as
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cuando estas acciones formativas no estén ligadas a los certificados de profesionalidad
y estén vinculadas al Catalogo de Especialidades Formativas del Servicio Publico de
Empleo Estatal.

La formacion acreditable de certificados de profesionalidad pasa a partir del afio 2020 a
ser competencia del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Sin embargo,
durante el afio 2020 ésta continu6 siendo ejecutada por el Servicio Publico de Empleo
Estatal (SEPE), que al mismo tiempo impuls6 el Catdlogo de Especialidades
Formativas. A partir de 2021, la ejecucién de la formacion acreditable pasa a ser
desarrollada por el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional.

En este contexto, en la construccion de los indicadores de 2020 y 2021 se ha utilizado
un nuevo criterio por el cual los datos obtenidos no incluyen la formacion vinculada a los
certificados de profesionalidad a excepcidn de la formacion en alternancia. Esto implica

gue no se realice una comparativa en relacion con las anualidades precedentes.
El presente informe se estructura en cuatro bloques diferenciados:
¢ Bloque 1: Sistema de indicadores

e Bloque 2: Evaluacion de diagndstico de las oportunidades y capacidades del
Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral para

integrar el enfoque europeo de las microcredenciales.

e Bloque 3. Resumen de la evaluacion de la formacion programada por las
empresas en la anualidad 2020 promovida por la Fundacién Estatal para la

Formacion en el Empleo.

e Bloque 4: Aspectos destacables de la evaluacion del Sistema de Formacion

Profesional para el Empleo en el ambito laboral. 2020 y 2021.

En cuanto al bloque 1, el sistema de indicadores se presenta agrupado en cinco bloques

gue corresponden con los cinco criterios de evaluacion:

e Ejecucion fisico- financiera/ eficiencia.

e Eficacia.
e Impacto.
e Calidad.
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e Prioridades Estratégicas.

Los indicadores que se presentan no han sufrido ninguna variacién con respecto al Plan
Anual de Evaluacion 2019, mas alla de la comentada relativa a la no consideraciéon de
la formacién vinculada a certificados de profesionalidad excepto en la formacion en
alternancia para su cuantificacion. Esto ha supuesto la supresion de un indicador
referido Unicamente a formacioén vinculada a los certificados de profesionalidad y de las
variables referidas a éstos.

Del mismo modo, el bloque 2 incluye, continuando la linea desarrollada en anualidades

precedentes, la realizacion de una evaluacion tematica.

El bloque 3 presenta un resumen de la evaluacién de la formacién programada por las
empresas en la anualidad 2020! promovida por la Fundacion Estatal para la

Formacion en el Empleo.

Los principales resultados de esta evaluacion se publicaran en la pagina web del
Sistema Nacional de Empleo, cumpliendo asi con lo establecido en el articulo 21.5 de
la Ley 30/2015, de 9 de septiembre sobre la publicacion de los resultados en un espacio

de informacion y consulta publica facilmente accesible e identificable.

1 Debido al decalaje existente entre la elaboracién del PAE 2020-2021 y la contratacion del evaluador externo por parte
de FUNDAE, unicamente se han podido incorporar en este informe los resultados de la evaluacién correspondientes a
la anualidad 2020.
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2. Sistema de indicadores

2.1. Contexto del sistema de indicadores

La Formacion Profesional para el Empleo en el ambito laboral es una de las politicas de
empleo de mayor trascendencia para el desarrollo profesional de las personas, la mejora
de la productividad y la competitividad de las empresas. Permite generar competencias
profesionales y optimizar las competencias clave y las capacidades transversales de los
trabajadores de acuerdo con los cambios demandados por el sistema productivo. Es,
por tanto, una politica que facilita el progreso y el mantenimiento en el empleo y el
acceso al empleo, a la vez que permite dar respuesta a las necesidades productivas y

sociales en funcion de los cambios del mercado de trabajo.

El sistema de formacion profesional para el empleo en el @mbito laboral, regulado por la
Ley 30/2015, de 9 de septiembre, proporciona cobertura a empresas y trabajadores de
cualquier parte del territorio del Estado espafiol y responde a una accién coordinada,
colaborativa y cooperativa entre la Administracion General del Estado, las comunidades
auténomas, las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas y los
demas agentes gue intervienen en el mismo para garantizar la unidad de mercado y un

enfoque estratégico de la formacién, respetando el marco competencial existente.

El Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015,
establece la regulacion de las iniciativas y programas de formacion profesional para el
empleo, los requisitos y limites de las acciones formativas, sus destinatarios y la forma
de acreditaciéon de las competencias adquiridas por los trabajadores, asi como los
instrumentos del sistema integrado de informacion y el régimen de funcionamiento del
sistema de formacion profesional para el empleo. Ademas, para determinados
elementos clave definidos en la Ley 30/2015, tales como el catalogo de especialidades
formativas, el registro de entidades de formacioén y la cuenta formacion se establece su
regulacion mediante las correspondientes 6rdenes ministeriales, aprobadas en el afio

2019 en desarrollo del mismo:

* La Orden TMS/283/2019, de 12 de marzo, por la que se regula el Catalogo de
Especialidades Formativas en el marco del sistema de formacién profesional

para el empleo en el @mbito laboral.

* La Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, por la que se desarrolla el Real
Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de
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septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el
Empleo en el ambito laboral, en relacion con la oferta formativa de las
administraciones competentes y su financiacion, y se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones publicas destinadas a su

financiacion.

+ LaOrden TMS/369/2019, de 28 de marzo, por la que se regula el Registro Estatal
de Entidades de Formacion del sistema de formacion profesional para el empleo
en el ambito laboral, asi como los procesos comunes de acreditacién e
inscripcion de las entidades de formacion para impartir especialidades
formativas incluidas en el Catalogo de Especialidades Formativas.

2.2. Metodologia sistema de indicadores

El presente informe de ejecucion es el resultado de la labor de evaluacién realizada a
partir del contenido que se recoge en el Plan Anual de Evaluacién de la Calidad,
Impacto, Eficacia y Eficiencia del conjunto del Sistema de Formacién Profesional para
el empleo en el ambito laboral 2020-2021 (en adelante PAE 2020-2021), y que fue
sometido a informe del Consejo General del Sistema Nacional de Empleo el dia 8 de
abril de 2022.

El SEPE, la Fundacién Estatal para la Formacion en el Empleo, las Comunidades
Auténomas, y las organizaciones empresariales y sindicales mas representativas son

los agentes implicados en esta evaluacion.

En relacion a la evaluacion del conjunto del Sistema, a continuacion, se definen sus

principales elementos:
Objeto de evaluacién

Se debe sefalar que las competencias en materia de formacion profesional para el
empleo estan distribuidas entre el Ministerio de Trabajo y Economia Social y el Ministerio
de Educacion y Formaciéon Profesional, tal y como se recoge en el Real Decreto
499/2020, de 28 de abril por el que se aprueba la estructura organica basica del
Ministerio de Trabajo y Economia Social y en el Real Decreto 498/2020, de 28 de abril,
por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Educacion y

Formacién Profesional.
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En este marco normativo es competencia del Ministerio de Trabajo y Economia Social
la formacion dirigida a la Administracion Publica, la formacion en alternancia, la
formaciéon con compromiso de contratacion, la formacion correspondiente al fondo de
reserva, la ligada al dialogo social y la negociacién colectiva y la formacion programada
en las empresas para la mejora de las competencias, asi como las convocatorias de
formacion de oferta para ocupados cuando estas acciones formativas no estén ligadas
a los certificados de profesionalidad y estén vinculadas al Catalogo de Especialidades
Formativas del Servicio Publico de Empleo Estatal.

Por su parte, del articulo 8 de la Ley 30/2015, Iniciativas de formacién para el empleo,
se deriva el objeto de evaluacion, al sefialar que se entiende por iniciativa de formacion
cada una de las modalidades de formacion profesional para el empleo dirigidas a dar
respuesta inmediata a las distintas necesidades individuales y del sistema productivo.

Estas son las siguientes:
e Formacién programada por las empresas.
e Oferta formativa para personas desempleadas.
e Oferta formativa para personas ocupadas.

e Otras iniciativas de formacion: Permisos individuales de formacién, formacion de

personas privadas de libertad y formacién de militares de tropa y marineria.

e Otras iniciativas de formacion. Formacion en alternancia: Escuelas taller y casas

de oficio y Talleres de Empleo.

La formacion acreditable de certificados de profesionalidad pasé a partir del afio 2020 a
ser competencia del Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. Sin embargo,
durante el afio 2020, ésta continu6 siendo ejecutada por el SEPE, que al mismo tiempo
impulsé el Catalogo de Especialidades Formativas. A partir de 2021, la ejecucién de la
formacion acreditable pas6 a ser desarrollada por el Ministerio de Educacion y

Formacién Profesional.

En consecuencia, en relacion con evaluaciones precedentes, en el PAE 2020-2021 no
se considera objeto de evaluacién la Formacion acreditable de Certificados de
Profesionalidad a excepcion de la formacién en alternancia, atendiendo al traspaso de

competencias ya mencionado.
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En este contexto, en la construccion de los indicadores 2020 y 2021 se utilizard un nuevo
criterio de extraccion por el cual los datos obtenidos no incluirdn la formacion vinculada
a los certificados de profesionalidad a excepcion de la formacién en alternancia. Por
este mismo motivo, en la evolucion de los indicadores no es factible una comparacion
de los afios 2020 y 2021 con la serie anterior, salvo para los indicadores referidos a la

formacién en alternancia.
Ambito temporal

En esta edicién, el PAE 2020-2021 hace referencia a las anualidades 2020 y 2021. El
criterio para acotar el ambito temporal de ejecucion de todas estas acciones es el afio
natural, es decir, se incorporan a la evaluacién todas las acciones formativas que

finalizaron entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de los afios 2020 y 2021.
Financiacion de las iniciativas

En el marco de la financiacién de las iniciativas de formacion del Sistema de formacién
profesional para el empleo, se identifican los fondos procedentes de los Presupuestos
Generales del Estado, constituyendo el &mbito de analisis los siguientes conceptos:

*= Presupuesto asignado: presupuesto asignado anualmente en los Presupuestos
Generales del Estado para el conjunto de iniciativas de formacién profesional

para el empleo en el ambito laboral.

*= Presupuesto ejecutado: que se corresponde al montante total de la suma de las
obligaciones reconocidas y compromiso de crédito correspondiente a cada una
de las distintas iniciativas que se financian a través de subvencion, mas la suma
de las bonificaciones aplicadas en la Tesoreria de la Seguridad Social de los

ficheros mensuales en la iniciativa de Formacion programada por las empresas.

Los criterios de operativizacion del concepto de presupuesto ejecutado son importantes
porque condicionan los analisis de eficiencia. Tanto las obligaciones reconocidas y el
compromiso de crédito como las bonificaciones aplicadas en la Tesoreria de la
Seguridad Social son los datos de los que dispone el Sistema en las fechas en las que
se realiza la evaluacion (afio siguiente al afio objeto de evaluacion) y son homogéneos
y acumulables para el conjunto de las iniciativas. Sin embargo, a menudo la actividad
formativa tiene caracter plurianual y, por tanto, la ejecucion presupuestaria abarca mas
de un ejercicio presupuestario. Es decir, que no necesariamente un presupuesto
ejecutado en el marco de esta evaluacion conlleva una ejecucion real de formacion.
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Objetivo estructural y criterios de analisis

Del articulo 21 de la Ley 30/2015, Evaluacion de la formacion: Impacto y eficiencia, se
desprende el objetivo estructural que dirige la metodologia de evaluacion expuesta en
el documento metodoldgico del plan anual de evaluacién 2020-2021:

“Evaluar en qué medida las iniciativas/ modalidades de formacion financiadas
contribuyen al cumplimiento de la calidad, impacto, eficacia y eficiencia del conjunto del

sistema de formacion profesional para el empleo en el ambito laboral”.

El sistema de indicadores responde a los criterios de analisis y metas de evaluacion
definidas de manera previa:

e EJECUCION FISICO-FINANCIERA / EFICIENCIA: Se trata de determinar cual
ha sido el alcance del Sistema tomando como referencia los principales ambitos
de la evaluacion: acciones de formacion, empresas formadoras/ personas

trabajadoras y recursos financieros destinados.

EFICACIA: Hace referencia a medir qué efectos directos ha tenido el Sistema
sobre las personas trabajadoras, en términos de aprendizaje ligados a aspectos
relacionados con el acceso a la formacion y la adquisicion de competencias y

mejora de la cualificacion.

IMPACTO: Se trata de medir qué consecuencias ha tenido el Sistema sobre las
personas trabajadoras atendiendo al mantenimiento y mejora de su

empleabilidad y su insercién laboral; y sobre las empresas y su competitividad.

CALIDAD: Se refiere a establecer en qué medida el Sistema se adecua y da
respuesta a las necesidades del sistema productivo (trabajadores/as, empresas

y mercado de trabajo).

PRIORIDADES ESTRATEGICAS: Se trata de determinar el grado de
participacion de determinados colectivos de atencién prioritaria, asi como de

areas geogréaficas especificas en las acciones de formacion.

Los indicadores que componen el sistema permiten obtener informacién cuantificable y
estandarizada, que posibilitan la comparacion entre si y garantiza la informacion minima
necesaria para poder acometer eficazmente el ejercicio de evaluacion del Sistema de

Formacion Profesional para el Empleo en el @mbito laboral.
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Aspectos a tener en cuenta en el analisis de datos

Como ya se ha mencionado, en el afio 2020, se produjo una distribucion de
competencias en materia de Formacion Profesional para el Empleo entre el Ministerio
de Trabajo y Economia Social y el Ministerio de Educacion y Formacion Profesional,
recogida en el Real Decreto 499/2020, de 28 de abril por el que se aprueba la estructura
organica basica del Ministerio de Trabajo y Economia Social y en el Real Decreto
498/2020, de 28 de abril, por el que se desarrolla la estructura orgénica basica del
Ministerio de Educacion y Formacién Profesional.

Por lo tanto, a partir de 2020 la formacién acreditable de certificados de profesionalidad
pasé a ser competencia del Ministerio de Educacion y Formacién Profesional, aunque
durante el aflo 2020 continué ejecutandose por parte del SEPE, que al mismo tiempo

impulso el Catalogo de Especialidades Formativas.

A partir de 2021, la ejecucién, control, seguimiento y evaluacion de la formacion
acreditable pas6é a ser desarrollada por el Ministerio de Educacién y Formacion

Profesional a excepcién de la formacién en alternancia.

Por ello, en el presente informe de ejecucién se debe tener en consideracion que en el
afio 2020 y 2021 se observa una reduccién en las cifras de acciones formativas y

participantes si se comparan con afios anteriores.

Al no incluirse en la evaluacion a partir del 2020 los Certificados de Profesionalidad, se
analiza la evolucion de los indicadores en dos periodos diferenciados, puesto que a

partir de este afio los datos ya no son comparables con ejercicios anteriores:
e Periodo 1: Desde el inicio de la evaluacién hasta el 2019,
e Periodo 2: A partir del 2020

Igualmente hay que sefalar que en 2020 y 2021 no ha habido convocatorias para las

modalidades de privados de libertad y militares de tropa y marineria.
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Fuentes de informacion

El sistema de indicadores de la evaluacion del conjunto del Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el &mbito laboral se basa en el analisis estadistico de

fuentes secundarias procedentes de las bases de datos de gestion.

Uno de los principales problemas que comporta el analisis estadistico basado en bases
de datos es la diversidad de fuentes y la necesidad de homogeneizar las mismas. Hasta
el momento las principales fuentes que alimentan el sistema de indicadores son las

siguientes:
e Bases de datos corporativas del Sistema Nacional de Empleo (DCF, FSILBD).

e Datawarehouse Sistema de Analisis de la Informaciobn SEPE (sistema de
procesamiento de los datos almacenados en las bases de datos corporativas).

e Base de datos de las comunidades autbnomas.
e Base de datos FUNDAE (Datawarehouse).

La incorporacion de toda esta informacién en un Gnico formato que permita el andlisis
agregado de los datos implica un proceso manual de integracion de la informacién que
consume gran cantidad de recursos, ya que se necesita un amplio periodo temporal
para la captacién y la mencionada integracion de la informacion. Por otra parte, se
incorporan datos declarativos y se produce una diversidad en las fechas de extraccién

de la informacién, lo que constituye una de las principales limitaciones de la evaluacion.
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En el siguiente cuadro se detallan la totalidad de los indicadores de Ejecucion Fisico-

Financiera/eficiencia, Eficacia, Impacto, Calidad y Prioridades Estratégicas del PAE

2020-2021.

llustracion 1. Cuadro de indicadores del PAE 2020-2021

Indicadores PAE 2020-2021

READL. | VOLUMEN DE PARTICIPANTES EN PROGRAMAS PUBLICOS DE EMPLEO- FORMACION

REA02. | VOLUMEN DE EJECUCION FiSICA DE PARTICIPANTES EN ACCIONES FORMATIVAS

READ3. | TASA DE PARTICIPANTES QUE REALIZAN PRACTICAS PROFESIONALES NO LABORALES

READ4. | TASA DE ABANDONO POR COLOCACION

READ5. | TASA DE ABANDONO POR OTRAS CAUSAS

READ6. | DURACION MEDIA DE LAS ACCIONES DE FORMCION IMPARTIDAS

ECIOL. COSTE MEDIO POR PARTICIPANTE FINALIZADO Y HORA EN LA FORMACION DE OFERTA

ECI02 COSTE MEDIO POR PARTICIPANTE FINALIZADO Y HORA EN LA FORMACION PROGRAMADA POR LAS
' EMPRESAS Y PIF

ECIO3. GRADO DE EJECUCION FINANCIERA

ECAOL. | TASA DE MULTIPARTICIPACION

ECAO2. | TASA DE COBERTURA DE TRABAJADORES DESEMPLEADOS

ECA03. | TASA DE COBERTURA DE TRABAJADORES OCUPADOS

ECI0A. TASA DE COBERTURA DE BONIFICACION DE LAS EMPRESAS

ECAO5. | TASA DE EXITO FORMATIVO

IMPO1. | TASA DE MANTENIMIENTO EN EL EMPLEO

MPO3 TASA DE INSERCION LABORAL POR CUENTA AJENA EN PROGRAMAS PUBLICOS DE EMPLEO-

" | FORMACION AL FINALIZAR EL PROYECTO

IMPO4. | TASA DE INSERCION LABORAL SEGUN AFILIACION A LA SEGURIDAD SOCIAL

CALO1. | GRADO DE SATISFACCION GENERAL DE LOS PARTICIPANTES FINALIZADOS CON LOS CURSOS

ESTOL. | PARTICIPACION DE PERSONAS JOVENES EN INICIATIVAS DE FORMACION

ESTO2. | VOLUMEN DE PARTICIPANTES DE ZONAS RURALES EN INICIATIVAS DE FORMACION

I

consultants

14



ST
i
;ﬁ " GOBIERNO MINISTERIO D ENPLE ESTATAL
SISTEMA <! L v
Ohl 0 DEESPANA  DETRABAIO
NACIONAL e R oemmne SEPE

DE EMPLEO

2.3. Indicadores PAE 2020-2021

El PAE 2020-2021 incorpora dentro del criterio de Ejecucion fisico-financiera/ eficiencia

los siguientes indicadores:

REAO01 |Volumen de participantes en programas publicos de empleo-formacion
REAO02 |Volumen de ejecucion fisica de participantes en acciones formativas
REAO3 |Tasa de participantes que realizan practicas profesionales no laborales
REAO04 |Tasa de abandono por colocacion

REAOQ5 |Tasa de abandono por otras causas

REAO06 |Duracion media de las acciones de formacion impartida

ECIO1 Coste medio por participante finalizado y hora formacién en la
formacion de oferta

Coste medio por participante finalizado y hora de formacién en la
formacion programada por las empresas Y PIF

ECIO3 [Grado de ejecucion financiera

ECIO2

El indicador REAOQ1, incluye en la formacion en alternancia datos de Certificados de

Profesionalidad.

En cuanto a los Programas Publicos de Empleo-Formaciéon (REAOL) en el afio 2020

sufrieron una reduccion del 9,83% en el nimero de participantes respecto a 2019.

En concreto, en el afio 2020 se reduce el nimero de participantes de las escuelas taller
y casas de oficio respecto a 2019 un 54,32%, mientras que en talleres de empleo

aumenta un 9,77%.

Igualmente, en el afio 2021 se experimenta una bajada del 4,52% en el nUmero de
participantes con respecto a 2020 en el total de alumnos de programas publicos de

empleo-formacion.

En las escuelas taller y casas de oficio se reducen un 28,27% en 2021 con respecto a

2020 mientras que en los talleres de empleo se mantienen estables.
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N° de

lumn n

Programas | [ focuelas | Taeres de

Pablicos de y mpieo
Empleo
20.713 7.086 13.627
10.965 5.250 5.715
11.765 4.832 6.933
7.908 3.368 4.540
6.545 2.367 4.178
15.369 4.700 10.669
13.858 2.147 11.711
13.232 1.540 11.692

o

SEPE

En cuanto a la evolucion de la participacion por sexo, en los afios 2020 y 2021 es mayor

el porcentaje de participacién de mujeres respecto a la de hombres en las escuelas taller

y casas de oficio. Concretamente, el porcentaje de participacion de mujeres en el 2020

aumento 3,65 puntos porcentuales con respecto a 2019. En el 2021 este porcentaje se

mantiene practicamente estable con respecto a 2020 experimentado un aumento de

0,84 puntos porcentuales.

En los talleres de empleo, la participacién de mujeres disminuye en 2020 respecto a

2019 en 7,18 puntos porcentuales, y en 2021 aumenta respecto al 2020 en 3,41 puntos

porcentuales, sin alcanzar el dato de 2019.

Afo

2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018

I
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Escuelas Taller y

CCOO
Mujeres | Hombres
n.d n.d
29,00% 71,00%
30,49% 68,61%
30,70% 69,73%
41,02% 58,98%
48,87% 51,13%
55,22% 44,78%
46,67% 53,33%
45,84% 54,16%

Talleres de Empleo

Mujeres

n.d
58,00%
56,10%
51,29%
53,03%
46,21%
49,77%
51,74%
57,75%

Hombres
n.d
42,00%
43,90%
48,71%
46,97%
53,79%
50,23%
48,26%
42,25%

Programas Publicos de
Empleo y Formacién

Mujeres
47,70%
46,60%
41,81%
42,74%
48,93%
47,47%
52,01%
49,58%
53,45%

Hombres
52,30%
53,40%
57,68%
57,26%
51,07%
52,53%
47,99%
50,42%
46,55%
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Escuelas Taller y Programas Publicos de

Talleres de Empleo

Afio CCOO Empleo y Formacién
Mujeres | Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres

2019 47,40% 52,60% 60,62% 39,38% 56,23% 43,77%

2020 51,05% 48,95% 53,44% 46,56% 53,07% 46,93%

2021 51,88% 48,12% 56,84% 43,16% 56,27% 43,73%

En lo que se refiere al volumen de ejecucion fisica de participantes en acciones
formativas (REA02), en el afio 2020 han sido un total de 4.522.082 y en 2021
5.505.656. Se observa que en el 2021 se ha producido un aumento del 21,75% en el
namero de participantes en el total del Sistema Nacional de Empleo frente al afio 2020.

El aumento se produce practicamente en la totalidad de las iniciativas: acciones
formativas programadas por las empresas (25,75%), programas de formacion para
ocupados (convocatoria autondémica) (2,80%), acciones formativas dirigidas a
desempleados (43,96%), acciones formativas dirigidas a desempleados (convocatoria
estatal) (47,54%) y permisos individuales de formacion (1,36%).

Solamente, disminuyen los programas de formacion para ocupados (convocatoria
estatal) (-10,97%).

Formacion
programada Oferta formativa para

por las ocupados Oferta formativa para desempleados Otras iniciativas de formacion
empresas
Acd Programas | Programas Acciones
cclones formacién | formacidn Acciones formativas Pemmisos -
formativas formati dirigid P individuales Privados d Militares de
Aiio Total prog ramadas para para ormativas irigidas a rogramas |individuales| Privados de tropa y
I ocupados | ocupados dirigidasa |desempleados especificos de libertad S
por fas {Convocat. | (Convocat | desempleados | (Convocat formacidn marineria
EMPresas | " Estatal) |Autondmica) Estatal)
2020 4522082 | 3845544 | 368.395 242 860 60.504 509 0 4.270 0 0
2021 5.505.656 | 4.835822 | 327.990 249 665 §7.100 751 0 4.328 0 0

En cuanto a la evolucién desde el 2020 hasta el 2021 en funcién del sexo, el porcentaje
de hombres en la formaciéon programada por las empresas es superior al de mujeres
tanto en el 2020 (mujeres: 44,97% y hombres: 55,03%) como en el 2021 (mujeres:
44,66% y hombres: 55,34%), no habiéndose producido una variacién significativa entre

ambos afos.

Por el contrario, en la oferta formativa para desempleados, el porcentaje de mujeres es
mayor que el de hombres tanto en el 2020 (mujeres: 61,24% y hombres: 38,76%) como

en el 2021 (mujeres: 58,49% y hombres: 41,51%) si bien se produce un descenso en el
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2021 de 2,75 puntos porcentuales en el caso de las mujeres con respecto al afio
anterior.

Formaciéon programada por Oferta formativa para
AfiO las empresas desempleados
Mujeres Hombres Mujeres Hombres

2020 44,97% 55,03% 61,24,% 38,76%

2021 44,66% 55,34% 58,49% 41,51%

Con relaciéon a la tasa de participantes que realizan préacticas profesionales no
laborales (REAO03) en el afio 2021 (1,09%) se aprecia un incremento del 0,69%
respecto al afio 2020 (0,40%).

Este aumento del porcentaje de participantes ocurre tanto en el caso de las mujeres
(2020: 0,42% y 2021: 0,95%) como en el de los hombres (2020: 0,39% y 2021: 0,97%).

Afo % Global Mujeres Hombres
2020 0,40% 0,42% 0,39%
2021 1,09% 0,95% 0,97%

Respecto a la tasa de abandono por colocacion (REA04), en el afio 2021 aumenta
ligeramente respecto al 2020 (4,00% y 3,76%, respectivamente).

Tanto en el afio 2020 (mujeres: 3,61%; hombres: 3,99%) como en el 2021 (mujeres:
3,99%; hombres: 4,00%) el porcentaje de abandono por colocacién de hombres y de
mujeres es similar.

Afio % Global % Mujeres % Hombres
2020 3,76% 3,61% 3,99%
2021 4,00% 3,99% 4,00%
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Respecto a los datos analizados en el afio 2020 y 2021 se aprecia que en ambos afios
los datos son muy similares. En el afio 2021 la tasa de abandono por otras causas
(REAO5) aumenta en todas las iniciativas de formacion respecto del afio anterior a
excepcion de las acciones formativas dirigidas a desempleados que desciende

ligeramente. Si bien, cabe sefalar que ni los aumentos ni la disminucion son

significativos.
Programas | Programas
. formacion formacion Acciones .
Iniciativa de . . Militares
o . para para formativas Programas |Privados de
Afio Formacion L e . detropay
ocupados ocupados dirigidas a especificos libertad S
de Oferta marineria
(Convocat. | (Convocat. | desempleados
Estatal) Auton6mica)
2020 11,95% 12,10% 12,70% 8,05%
2021 11,96% 12,17% 13,19% 7,62%

Analizando las anualidades 2020 y 2021 en relacion con la duracién media de la
formacion impartida (REAO6) se observa un descenso generalizado en la duracion
media de todas las iniciativas formativas exceptuando las acciones formativas dirigidas
a desempleados. En las acciones formativas programadas por las empresas se produce
un leve descenso de la duracion media de la formacién impartida en el afio 2021 (27,43
horas) respecto al 2020 (29,82 horas).

De la misma manera, se produce un descenso en la duracion media de las formaciones
impartidas en los programas de formacién para ocupados (convocatoria estatal) con una
duracion media de 60,50 horas en 2021 frente a 64,21 horas de media en el 2020; asi
como en los programas de formacién para ocupados (convocatoria autonémica) con una
duracion media en el 2021 de 66,39 horas frente a 339,74 horas de media en 2020.

En el extremo opuesto se encuentran las acciones formativas dirigidas para
desempleados, donde se incrementa la duracién media de las formaciones impartidas

en el afio 2021 respecto a su afio precedente (101,65 y 85,65 horas, respectivamente).
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Formacion
programada Oferta formativa para Oferta formativa para Otras iniciativas de
por las ocupados desempleados formacion
empresas
Afo Acciones Programas Programas
formativas |formacién para/formacion para Acciones Programas | Privados de Militares de
programadas ocupados ocupados formativas o . tropay
por las (Convocat. (Convocat. dirigidas a especificos libertad marineria
empresas Estatal) Autonémica) desempleados
2020 29,82 64,21 339,74 85,65
2021 27,43 60,50 66,39 101,65

Respecto al coste medio (euros) por participante finalizado y hora de formacién de
oferta (ECI01) no se puede realizar un andlisis comparativo sobre entre el afio 2020 y
2021 por la distorsion de datos al incluir en el afio 2020 datos de Certificados de
Profesionalidad y no ser incluidos en el afio 2021.

En relacion con la evolucion del coste medio (euros) por participante finalizado y
hora de formacién de demanda (ECI02) de los afios 2020 y 2021, el coste medio por
participante finalizado y horas de formacion en acciones de formacion en empresas con

cofinanciacion privada ha aumentado un 5,71% en 2021 con respecto a 2020.

Por el contrario, en el caso de las acciones de formacion en las empresas sin
cofinanciacioén privada el coste medio por participante finalizado y hora de formacién ha
disminuido en 2021 respecto a 2020 en un 10,06%

Acciones de Acciones de

formacion en | formacidn en | Pemmisos

Afio

2020
2021

Presupuesto Ejecutado

(Obligaciones

Cofinanciacion Privada

Reconocidas) ECI02

ECI02

428.080.760,00 € | 540.153.188,00 € | 53.425.982,00 €

468.880.880,00 € | 777.312.704,00 € | 65.028.363,00 €

N° Horas Participante| las empresas

(con
privada)
18,21€
19,25 €

las empresas |individuales

(sin
privada)
8,05 €
724 €

de

cofinanciacion | cofinanciacion | formacién

0,00€
0,00€

Finalmente, el grado de ejecucion financiera, por iniciativa y modalidad de
formacion (ECIO3) (Tabla 10) en el afio 2021 sufre un aumento en el presupuesto
ejecutado en compromiso de crédito con respecto a 2020 en précticamente la totalidad
de las iniciativas: acciones formativas programadas por las empresas (9,53%),
programas formacién para ocupados (convocatoria autonomica) (21,27%), y programas
de ET, COy TE (114,17%).
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Por el contrario, se aprecia una disminucion del presupuesto ejecutado (compromiso de
crédito) (Tabla 11) en los programas de formacion para ocupados (convocatoria estatal)
(-1,09%) y acciones formativas dirigidas a desempleados (-63,20%) en 2021 con
respecto a 2020.

Analizando el presupuesto ejecutado en obligaciones reconocidas, en el afio 2021 se
produce un aumento del presupuesto en las acciones formativas programadas por las
empresas (9,53%), en los programas formacion para ocupados (convocatoria
autondémica) (85,97%) y en los programas de ET, CO y TE (156,40%).

Por el contrario, en los programas de formacién para ocupados (convocatoria estatal) (-
74,85%) y las acciones dirigidas para desempleados (-49,78%) se ha producido una
diminucion del presupuesto ejecutado en obligaciones reconocidas en 2021 en

comparacion a 2020.
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Tabla 10.ECI03. Evolucién de los presupuestos asignados al Subsistema. 2020-2021
Formacion Oferta f "
Iniciativa programada por las Oferta formativa para ocupados eda onnT |vdn para Otras iniciativas de formacion
empresas esempleados
Afio Acci . Prograr!'l’as Programas formacion Acciones
cciones formativas formacion . .
Modalidad rogramadas por las |para ocupados para ocupados formativas Programas Privados de libertad Militares de tropa | Programas de ET,
progl p p pa L . S
(Convocat. dirigidas a especificos y marineria COyTE
empresas (Convocat. Aut . q o
Estatal) ica) P
2020 Presupuesto Asignado 442.391.060 € 239435670 € 94219312 € 502310286 € 0€ 5.043.690 € 0€ 215998 950 €
2021 Presupuesto Asignado 488.800.000 € 266.624 490 € 111.204 763 € 154653484 € 0€ 0€ 0€ 629.114.930 €
Tabla 11.ECI03. Evolucién del grado de ejecucioén financiera obligaciones reconocidas. 2020-2021
I Formacion programada . - A "
Iniciativa por las empresas Oferta formativa para ocupados Oferta formativa para desempleados Otras iniciativas de formacion
= Programas 5
Ano Acciones formativas | formacién para | Programas formacion m@ Programas Militares de Proaramas de ET.
Modalidad programadas por las ocupados para ocupados dirigidas a esog ficos Privados de libertad tropa y ogco T
empresas (Convocat. (Convocat. Autonomica) dese g 2dos pec marineria y
Estatal) mple
P to Ejecutad
resupUesio Hjscutaco 428080760 €  [131.082.800 €  31.444.991€ | 147.034.286 ¢ 0€ 318.250 € 0€ 126.147.099 €
2020 (Obligaciones Reconocidas)
Presupuesto Ejecutado 428080760 € [251.793.110€  00.306.703€ | 368.920.205 € 0€ 2253680 € 0€ 200.653.832 €
(Compromiso de Crédito)
Presupuesto Ejecutado 468880880 € |32965740€| 58.477.944 € 73.840 012 € 0¢ 0€ 0€ 323438243 €
2021 (Obligaciones Reconocidas)
Presupuesto Ejecutado 468.880.880 €  [240.040.930 €  100.628.562€ | 135.764.081€ 0¢ 0€ 0e 511.903.408 €
(Compromiso de Crédito)
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ECAOQ1 |Tasa de multiparticipacion

ECAOQ2 |Tasa de cobertura de trabajadores desempleados
ECAOQ3 |Tasa de cobertura de trabajadores ocupados
ECAO04 |Tasa de cobertura de bonificacion de empresas
ECAOQ5 |Tasa de éxito formativo

La tasa de multiparticipacion (ECAO01) en las acciones formativas programadas por
las empresas aumenta en el 2021 hasta 1,69 acciones formativas por persona frente a
las 1,56 del afio 2020.

En cuanto a los programas de formacion para ocupados (convocatoria estatal), el
namero de acciones formativas por persona disminuye en el afio 2021 (1,33) respecto
del afio 2020 (1,41).

Del mismo modo, en los programas de formacién para ocupados (convocatoria
autonoémica) la tasa de multiparticipacién disminuye en el afio 2021 respecto al 2020
(1,59 y 1,84, respectivamente). Esto ocurre de igual manera en las acciones formativas
dirigidas a desempleados (2020: 1,51; 2021: 1,42).

Formacion
programada Oferta formativa para .
Oferta formativa para desempleados
por las ocupados
empresas
Afio Acciones Programas Programas
formativas formacidn para /formacion paral Acciones formativas
o Programas
programadas ocupados ocupados dirigidas a especificos
por las (Convocat. (Convocat. desempleados P
empresas Estatal) Autondémica)
2020 1,56 1,41 1,84 1,51
2021 1,69 1,33 1,59 1,42

Respecto alatasa de cobertura de trabajadores desempleados (ECA02) se produce
un aumento en la iniciativa de oferta de 8,46 puntos porcentuales en el 2021 respecto a
2020.

Este aumento se produce en las dos modalidades de formacion analizadas. En el caso

de los programas de formacién para ocupados (convocatoria autonémica) el incremento
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en 2021 con respecto a 2020 fue de 1,94 puntos porcentuales mientras que en las
acciones formativas dirigidas a desempleados fue de 15,00 puntos porcentuales.

Programas formacion Acciones formativas

~ Iniciativa de o
Afio para ocupados dirigidas a
oferta .
(Convocat. Autondmica) desempleados
2020 28,55% 38,57% 18,51%
2021 37,01% 40,52% 33,51%

De la misma manera, la tasa de cobertura de trabajadores ocupados (ECAO03)
experimenta un aumento de casi dos puntos porcentuales en el afio 2021 respecto a
2020 en iniciativa de oferta y demanda (19,46% en 2021 frente a 17,70% en 2020).

Por modalidad de formacion, en el afio 2021 se aprecia un aumento en las acciones
formativas programadas por las empresas de 1,73 puntos porcentuales. En los
programas de formacién para ocupados (convocatoria autonémica) este aumento es de
0,29 puntos porcentuales y en las acciones formativas dirigidas para desempleados, se

produce un incremento de 0,06 puntos porcentuales.

En el caso de los programas de formacion para ocupados (convocatoria estatal) se
aprecia un ligero descenso en la tasa de cobertura de los trabajadores ocupados del
1,64% en 2020 frente al 1,47% en el afio 2021.

Acciones Programas Programas .
R . L - Acciones .
Iniciativa de formativas |formacion para|formacion para ) Permisos
o formativas Programas |. .
Afio ofertay programadas ocupados ocupados - o individuales de
dirigidas a especificos -
demanda por las (Convocat. (Convocat. formacion
. desempleados
empresas Estatal) Autondmica)
2020 17,70% 15,40% 1,64% 0,53% 0,14%
2021 19,46% 17,13% 1,47% 0,82% 0,20%

En el afio 2021 se aprecia un ligero aumento de 1,76 puntos porcentuales en la tasa de

cobertura de trabajadores ocupados (agregada) respecto al afio 2020.
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Por otro lado, el nimero de participantes ocupados en el afio 2021 aumenta un 1,83%
respecto del afio precedente. De la misma manera que la tasa de ocupacion segun la

EPA que aumenta un 4,45%.

Tasa de
cobertura de N° Tasa de
Afio trabajadores | participantes ocupacion
ocupados ocupados seglin EPA
(agregada)
2020 17,70% 2.825.665 15.965.200
2021 19,46% 3.250.952 16.709.400

En cuanto alatasa de coberturade la bonificacién de empresas (ECA04) se aprecia

un aumento en el afio 2021 (16,30%) respecto al afio precedente (14,09%).

En todos los sectores de actividad se eleva la tasa de cobertura de bonificacién en 2021,
destacando el sector de la Industria que ha aumentado casi cuatro puntos porcentuales

respecto al afio anterior.

Afio | Global | Agricultura | Industria | Construccién | Comercio | Hosteleria Otr_og
servicios

2020 | 14,09% 4,52% 25,23% 17,35% 14,75% 11,38% 14,85%

2021 | 16,30% 4,93% 29,00% 20,87% 17,27% 14,21% 16,56%

Si se analiza segun el tamafio de la empresa, se aprecia un aumento en todos los
tamafios de empresa en el afio 2021 respecto al 2020. El aumento mas significativo se
percibe en las empresas de 50 a 249 personas empleadas con una diferencia de mas

de 8 puntos porcentuales.

De 10 6 menos De 11 a 49 De 50 a 249 De 250 2 1.000 | De mas de 1.000
Afo personas personas personas personas personas
empleadas empleadas empleadas empleadas empleadas
2020 10,14% 36,16% 67,86% 82,22% 89,63%
2021 11,94% 42,81% 75,95% 86,75% 92,46%
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Respecto a la tasa de éxito formativo (ECAO05), en el afio 2021 se percibe un

incremento respecto del afio 2020 en la Unica iniciativa formativa que se ha elaborado

debido a que no se han realizado formaciones para las modalidades de programas

especificos, privados de libertad y militares de tropa y marineria.

Acciones
Afio formativas
dirigidas a

desempleados
2020 91,70%
2021 92,67%

Programas
especificos

Privados de Mlllrtoarzs de
libertad pay
marineria

IMPO1

Tasa de mantenimiento en el empleo

IMPO3

Tasa de insercion laboral por cuenta ajena en los programas publicos
de empleo-formacion al finalizar el proyecto

IMP0O4

Tasa de insercion laboral segun afiliacion a la Seguridad Social

La tasa

de mantenimiento de empleo (IMP0Ol1l) ha aumentado en todas las

modalidades formativas en la anualidad del 2021 en relacién con el 2020, excepto en

permisos individuales de formacién en los que la tasa en 2021 (96,86%) fue inferior al

2020 (97,19%).

Las acciones de formacion por las empresas aumentan en 2021 (93,98%) respecto al

2020 (93,27%). A su vez, los planes de formacién para ocupados (convocatoria estatal)

consiguen una tasa de mantenimiento en el empleo del 91,40% en 2021 frente al

90,61% alcanzado en 2020. Por ultimo, los planes de formacién para ocupados

(convocatoria autonémica) también logran superar la tasa lograda en el 2020 (25,91%)

obteniendo el 27,02% en el afio 2021.

Acciones de Permisos
Afo formacién en individuales

las empresas | de formacién
2020 93,27% 97,19%
2021 93,98% 96,86%

I
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En lo que respecta a la insercién laboral por cuenta ajena obtenida en los
programas publicos de empleo formacion al finalizar el proyecto (IMP03), se puede
efectuar un analisis temporal mas extenso al incluir la formacién en alternancia los

Certificados de Profesionalidad como en anualidades precedentes.

En el afio 2020, probablemente debido a la incidencia de la pandemia de la Covid-19,

los niveles de insercién disminuyeron hasta situarse en los niveles del afio 2015.

En 2021, a medida que la situacion econémica se ha normalizado progresivamente, se
ha incrementado la tasa de insercién, pero aun se sitia por debajo de los niveles

alcanzados en afos anteriores.

Se debe sefialar la cautela con la que ha de interpretarse este indicador en relacién con
la desvinculacion con la ocupacién, area o familia profesional de la formacién y el
empleo, la inexistencia de evaluacion comparable con un grupo de control, asi como el
hecho de que no se contemplan variables asociadas a la calidad del empleo,

especialmente la duracién.

% global de insercién de la Formacion en alternancia

Afio con el empleo
2010 19,00%
2011 17,79%
CAMBIO EN LA DEFINICION Y CALCULO DEL INDICADOR
2012 24,36%
2013 25,39%
2014 17,30%
2015 31,37%
2016 41,11%
2017 44,55%
2018 39,59%
2019 46,56%
2020 31,82%
2021 36,62%

Analizando la tasa de insercion laboral segun afiliacién a la Seguridad Social
(IMP04), se puede apreciar un aumento en todas las modalidades formativas en el afio

2021 de la tasa se insercion laboral frente a 2020.
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En las acciones formativas dirigidas a desempleados destaca el incremento en el afio
2021 de aproximadamente 10 puntos porcentuales, con un porcentaje del 47,33%,
frente al 37,15%.

Los programas de formacion para ocupados (convocatoria estatal) aumentan en 5,88
puntos porcentuales su tasa de insercion laboral y, por dltimo, los programas de

formacion para ocupados (convocatoria autonémica) suman 4,28 puntos porcentuales

mas en 2021.
Programas Programas .
s . L. Acciones
formacién para | formacion para .
N formativas Programas
Afio ocupados ocupados S o
dirigidas a especificos
(Convocat. (Convocat. desempleados
Estatal) Auton6mica) P
2020 66,85% 15,61% 37,15%
2021 72,73% 19,49% 47,33%

A la hora de interpretar este indicador, hay que hacerlo con prudencia ya que se ve
afectado por las mismas limitaciones que el indicador IMPO3, relacionadas con las
debilidades para valorar el efecto neto de los programas a la hora de la incorporacion
efectiva al mercado laboral. Ademas, en este caso, se suma la dificultad adicional que
la informacién de la TGSS puede ofrecer a la hora de tratar de vincular las ocupaciones,
areas o familias profesionales asociadas al empleo al que accede el participante, ya que
el codigo CNO correspondiente al puesto de trabajo no queda registrado en el alta a la
Seguridad Social del trabajador.

Grado de satisfaccion general de los participantes finalizados con los
Cursos

CALO1

El grado de satisfaccion se mide en Escala tipo Likert de 1 a 4, siendo 1 “completamente

desacuerdo” y 4 “completamente de acuerdo”.

El grado de satisfaccion general de los participantes que finalizan los cursos
(CALO1) en la Formacién Profesional para el Empleo, aumenta en el afio 2021 (3,59)
frente al 2020 (3,56). En las acciones formativas programadas por las empresas (3,61

en 2021 frente a 3,59 en 2020), asi como en los programas de formacion para ocupados
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(convocatoria estatal) (3,60 en 2021 frente a 3,57 en 2020) se puede observar este

incremento.

Sin embargo, en el extremo opuesto se encuentran las modalidades cuyo grado de
satisfaccion se ha visto reducido respecto al afio precedente: los programas de
formacion para ocupados (convocatoria autondmica) (3,55 en 2021 y 3,57 en 2020) y

las acciones formativas dirigidas a desempleados (3,59 en 2021 y 3,67 en 2020).

Programas

Acciones L. Programas .
. formacion L. Acciones -
. formativas formacioén para . . Militares de
= Sistema de para formativas Programas Privados de
Afio programadas ocupados - e . tropay
FPE ocupados dirigidas a especificos libertad A
por las (Convocat. marineria
(Convocat. o desempleados
empresas Autonémica)
Estatal)
2020 3,56 3,59 3,55 3,57 3,67
2021 3,59 3,61 3,60 3,55 3,59

ESTO1 |Participacion de personas jovenes en iniciativas de formacion
ESTO02 |Volumen de participantes de zonas rurales en iniciativas de formacion

La participacion de las personas jovenes en iniciativas de formacion (EST01) ha
aumentado un 17,51% en el afio 2021 respecto al afio anterior.

Por modalidad de formacién, se ha producido un aumento de participantes jovenes en
las acciones formativas programadas por las empresas (22,79%), acciones formativas
dirigidas a desempleados (42,86%), acciones formativas dirigidas a desempleados

(convocatoria estatal) (147,41%) y permisos individuales de formacion (39,91%).

Por el contrario, en programas formaciéon para ocupados (convocatoria estatal) (-
13,34%), programas formacion para ocupados (convocatoria autonomica) (-8,34%),
escuelas taller y casas de oficio (-33,56%) y talleres de empleo (-1,19%) se ha producido

un descenso en el nimero de participantes jovenes en 2021 con respecto a 2020.

odh :

consultants



n GOBIERNO ISTERI
* * .2
At SR B gepe

NACIONAL vECOanlMIA SOCIAL
DE EMPLEO

& &

Formacion

programada por | Oferta formativa para ocupados Oferta formativa para desempleados Otras iniciativas de formacion
las empresas
Afio Total . ngram,as Programas . Accio.nes
Acciones formacion . Acciones formativas . L
formacion para Permisos Militares | Escuelas | Talleres
formativas para formativas dirigidas a Programas - Privados
ocupados A . individuales N detropay| Tallery de
programadas por | ocupados dirigidas a desempleados | especificos .| delibertad L
(Convocat. de formacion marineria| CCOO | Empleo
las empresas (Convocat. P desempleados | (Convocat.
Autondémica)
Estatal) Estatal)
2020 |676.679 543.904 81.325 26.745 18.295 116 0 639 0 0 1.803 |3.852
2021 |795.148 667.834 70.478 24.514 26.137 287 0 894 0 0 1.198 |3.806

Tanto en el 2020 como en el 2021 las acciones formativas programadas por las
empresas son las que cuentan con mayor nimero de participantes jévenes (83,99% en
2021 y 80,38% en 2020) seguido de los programas formacién para ocupados
(convocatoria estatal) (8,86% en 2021 y 12,02% en 2020).

Las acciones formativas con menor porcentaje de participantes jovenes son, en ambos
afos, las acciones formativas dirigidas a desempleados (convocatoria estatal) con un
0,04% en 2021 y un 0,02% en 2020.

Formacién
programada por Oferta formativa para ocupados Oferta formativa para desempleados Otras iniciativas de formacion

las empresas

Programas Acciones
Acciones Programas ore Acciones formativas
. formacion para Permisos Militares de
=~ formativas formacién para formativas dirigidas a Programas PR Privados de Escuelas | Talleres de
Afio ocupados . o individuales " tropay
programadas por ocupados dirigidas a desempleados especificos . libertad . |Taller y CCOO| Empleo
(Convocat. de formacion marineria
las empresas |(Convocat. Estatal) P desempleados (Convocat.
Autonémica)
Estatal)
2020 80,38% 12,02% 3,95% 2,70% 0,02% 0,00% 0,09% 0,00% 0,00% 0,27% 0,57%
2021 83,99% 8,86% 3,08% 3,29% 0,04% 0,00% 0,11% 0,00% 0,00% 0,15% 0,48%

En cuanto a la evaluaciéon anual del porcentaje de ejecucion fisica de participantes
jovenes en acciones formativas por sexo se aprecia que, tanto en el 2020 como en el
2021, el porcentaje de hombres (52,54% y 53,72%, respectivamente) que participan en
la formacion programada por las empresas es superior al de mujeres (47,46% en 2020
y el 46,28% en 2021).

Por el contrario, en el caso de la oferta formativa para desempleados el porcentaje de

mujeres que participan, tanto en el 2020 como en el 2021, es superior del de hombres.
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5 Iniciativa de formacion de demanda Iniciativa de formacién de oferta
Ao Mujeres Hombres Mujeres Hombres
2020 47,46% 52,54% 47,46% 52,54%
2021 46,28% 53,72% 50,39% 49,61%

Finalmente, el volumen de participantes de zonas rurales en iniciativas de
formacién (ESTO02) ha sufrido una disminucién muy significativa del 80,11% en el

namero de participantes pasando de 225.636 participantes en el 2020 a 44.879 en 2021.

Por modalidad de formacién, mientras que en el 2020 los programas de formacion para
ocupados (convocatoria estatal) cuentan con participantes en zonas rurales, en el 2021

no.

Solo en las acciones dirigidas a desempleados se ha incrementado el volumen de
participantes en acciones formativas de zonas rurales en el afio 2021 con un 46,80%

respecto de 2020.

Oferta formativa para

Oferta formativa para ocupados
P P desempleados

Programas

. Programas .
formacion . Acciones
formacion para .
~ para formativas Programas
Afio Total ocupados L e
ocupados dirigidas a especificos
(Convocat.
(Convocat. P desempleados
Autondmica)
Estatal)
N° 225.636 187.839 29.662 8.135 0
2020
% 100% 83,25% 13,15% 3,61% 0,00%
Ne 44.879 0 29.587 15.292 0
2021
% 100% 0,00% 65,93% 34,07% 0,00%
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3. Evaluacion de diagnoéstico de las oportunidades y
capacidades del Sistema de Formacion profesional
para el Empleo en el ambito laboral para integrar el

enfoque europeo de las microcredenciales

3.1. Introduccién, objeto de estudio y enfoque metodolégico

El epigrafe 6 del PAE 2020-2021 establece que para completar la informacion
cuantitativa con analisis de caracter cualitativo que permitan generar conclusiones y
recomendaciones que contribuyan a mejorar el Sistema de Formacion Profesional para
el Empleo en el ambito laboral, se realizara una evaluacion tematica que consistira en
el diagndstico de las oportunidades y capacidades del Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el ambito laboral para integrar el enfoque europeo

de las microcredenciales.
Tipologia de evaluacion

El objetivo de esta evaluacion es disponer de informacion de base relevante que facilite
la implantacién del enfoque europeo de las microcredenciales en el Sistema de

Formacion Profesional para el Empleo en el ambito laboral.

Se trata de una evaluacion de caracter cualitativo, en la medida que los resultados de
la evaluacion proceden de la informacién proporcionada por los diferentes entidades y
agentes implicados en el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito
laboral.

Del mismo modo, es una evaluacién con un caracter integrador, dado que, aunque
incorpora una pluralidad de criterios atendiendo a los diferentes ambitos de evaluacion,
prevalece una mirada global y de conjunto del Sistema de Formacion Profesional para
el Empleo en el ambito laboral, con la participacién de los diferentes 6rganos o entidades
competentes tanto a nivel estatal como de Comunidades Autonomas y de las

organizaciones empresariales y sindicales mas representativas.

Finalmente, es una evaluacion externa que ha sido desarrollado por un equipo
evaluador ajeno a los agentes y entidades que conforman el Sistema de Formacion

Profesional para el Empleo en el ambito laboral que ha realizado una valoracion de las
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oportunidades y capacidades existentes para la implantacion del enfoque europeo de

las microcredenciales.
Enfoque metodolégico

El enfoque metodolégico empleado para el desarrollo de la evaluacidén se ha basado en
un proceso participativo que ha contado con representantes del SEPE, FUNDAE; las

Comunidades Autdnomas y los interlocutores sociales.

Estas entidades han participado tanto en entrevistas personales como en dos talleres
de trabajo en que los que se han debatido los principales aspectos relacionados con la
implantacion del enfoque europeo de las microcredenciales en el Sistema de Formacion

Profesional para el Empleo en el &mbito laboral.

Esta aproximacion ha permitido captar la opiniébn de todas las entidades y agentes
relacionados con el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el dmbito
laboral que ha resultado clave para responder a los criterios y metas de evaluacion.

3.2. Contextualizacion

La Agenda de Capacidades Europea anuncio entre sus 12 acciones emblematicas una
nueva iniciativa sobre un enfoque europeo de las microcredenciales. Esta nueva
iniciativa pretende respaldar la calidad, la transparencia y la implantacion de

microcredenciales en toda la UE.

Las microcredenciales podrian ayudar a certificar los resultados de pequefias
experiencias de aprendizaje adaptadas al permitir una adquisicion selectiva y flexible de
conocimientos, capacidades y competencias para satisfacer las necesidades nuevas e
incipientes de la sociedad y del mercado de trabajo. En este sentido, las
microcredenciales podrian representar una oportunidad para mejorar la cualificacion de
las personas trabajadoras y satisfacer las necesidades de personal cualificado de las

empresas.

La Recomendacion del Consejo (2022/C 243/02) de 16 de junio de 2022 relativa a un
enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje permanente y la
empleabilidad, establece recomendaciones y principios para definir un marco comun

para las microcredenciales en todos los Estados miembros de la Unién Europea.
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En la normativa que regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el
ambito laboral no se hace alusién a las microcredenciales ni a las formaciones de corta
duracion. En consecuencia, la implantacion de las microcredenciales no esta regulada
en el marco normativo actual del Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en

el ambito laboral.

3.3.  Principales resultados de la evaluacion

La transicion ecolégica y la transformacion digital que se esta produciendo en toda
Europa para hacer una sociedad mas resiliente ante la pandemia y las crisis
internacionales, ha generado un incremento de la demanda de formacién de personas
trabajadoras (ocupadas y desempleadas) que buscan reciclarse y perfeccionarse
profesionalmente. Estos aprendientes, trabajadores y demandantes de empleo desean
garantizar su empleabilidad y la progresion de sus carreras. Asimismo, desean acceder

a otros estudios y aprender para su propio desarrollo personal.

En este contexto, una amplia variedad de proveedores publicos y privados de formacién
han creado y estan creando rapidamente en toda Europa y en todo el mundo,
oportunidades de aprendizaje con un volumen menor que las de las cualificaciones

tradicionales que permitan atender esta demanda.

Esto implica un aumento del interés por las «microcredenciales», entendidas estas
como certificados que acrediten los resultados de estas pequefias experiencias de

aprendizaje.

Sin embargo, en la Unién Europea no existia una definicion comun de microcredencial
y faltan normas para describirlas y reconocerlas. Esto generaba limitaciones para su
desarrollo en la medida que existen dudas sobre la fiabilidad y el reconocimiento de la
cualificacion adquirida a través de formaciones de muy diverso tipo y proporcionadas

por proveedores de distinta naturaleza.

La Recomendacion del Consejo de 16 de junio de 2022 relativa a un enfoque europeo
de las microcredenciales para el aprendizaje permanente y la empleabilidad (2022/C
243/02) realiza precisamente una definicion de las microcredenciales que resulte de
aplicacion comun en todos los Estados miembro de la Unidon Europea, permitiendo un

desarrollo e implantacion de las microcredenciales.
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El concepto de experiencias de aprendizaje de corta duracibn no es novedoso en
Espafia en relacion con la Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito laboral.
El Catdlogo de Especialidades Formativas incluye para las diferentes familias
profesionales formaciones de corta duracién, si bien estas no cuentan con una
acreditacion. En cualquier caso, como se ha sefialado con anterioridad, la normativa
reguladora del Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral
no recoge el concepto de microcredencial.

En este sentido, los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Autbnomas
tuvieron su primera aproximacion formal a las microcredenciales una vez se aprobo la

Recomendacion del Consejo.

Unicamente dos Comunidades Autonomas estan realizando experiencias piloto

relacionadas con la implementacion de las microcredenciales: Catalufia y Galicia.

Por su parte, en lo que respecta a los Interlocutores Sociales, éstos si conocian el
enfoque europeo de las microcredenciales de manera previa, dado que participaron en

el proceso de elaboracién de la Recomendacion del Consejo.

El enfoque europeo de las microcredenciales es valorado positivamente por todos los
agentes del Sistema Nacional de Formacion Profesional en el empleo en el ambito

laboral.

Ademaés, estiman que para su correcta implantacién en el contexto espafiol es necesario
gue su disefio sea agil y flexible para adaptarse a las necesidades formativas y

garantizarse la calidad tanto de la formacion como de la acreditacion.

Del mismo modo, los agentes identifican a priori una serie de limitaciones que deberian

tenerse en consideracion para la implementacion.

= El enfoque amplio establecido por la Uniébn Europea hace que sea necesario
profundizar en el desarrollo de determinados aspectos para la implantacion de las
microcredenciales a nivel nacional, adaptandolo a la distribucion de competencias
existentes y al contexto del Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el

ambito laboral.

= Laausencia de un marco regulatorio para la aplicacion de las microcredenciales en
el &mbito laboral implica la necesidad de modificar y desarrollar normativa especifica

gue las regule.
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= Pueden existir dificultades para el disefio inicial de la microcredencial, especialmente
para la definicion de determinados aspectos o componentes de la microcredencial
sefialados en la Recomendacion del Consejo.

= Existe un amplio nimero de entidades implicadas en diferentes niveles, con lo que
es necesaria la coordinacién institucional en todos los niveles para una correcta

implementacion.

= Laausencia o insuficiencia de recursos econémicos, humanos y técnicos necesarios

para su implementacién hace que sea necesario contar con recursos adicionales.

Uno de los principales objetivos de la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se
regula el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral es
favorecer la formacion a lo largo de la vida de los trabajadores desempleados y
ocupados para mejorar sus competencias profesionales y sus itinerarios de empleo y

formacion, asi como su desarrollo profesional y personal.

En esta misma linea, la Comision Europea en la Recomendacion del 16 de junio de
2022 relativa al enfoque europeo de las microcredenciales para el aprendizaje
permanente y la empleabilidad (2022/C 243/02), incluye como parte estratégica a largo
plazo, el aprendizaje permanente para responder mejor a la rapidez con la que cambian

las necedidades de los empleadores y los aprendientes.

De igual manera, la formacion permanente se encuentra también entre los principales
objetivos fijados en el Plan de Accion para la aplicacion del Pilar Europeo de Derechos
Sociales de la Comision Europea en 2021, en el que se recogia que hasta 2030 cada
afio al menos el 60% de los adultos/as deberia participar en actividades de formacion,
en aras a fomentar el aprendizaje permanente. A su vez, establece que las
microcredenciales podrian ser el instrumento idoneo para facilitar los itinerarios

educativos flexibles y las transiciones en el mercado laboral.

En este contexto, en Espafa, uno de los mayores retos a los que se esta enfrentando
la sociedad es la metamorfosis que sufre el mercado laboral, provocado por el impacto
de la tecnologia, la necesidad de nuevas competencias y perfiles y la transformacion del

modelo productivo.
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Las empresas buscan mano de obra cualificada, formada y capaz de adaptarse a la
volatilidad del mercado laboral. Sin embargo, la oferta es insuficiente. Por ello, es
imprescindible realizar una deteccién de necesidades formativas de calidad para dar
respuesta tanto a las empresas como a las personas en busqueda de empleo o que
desean adaptar o ampliar sus competencias profesionales.

En esta linea, las entidades implicadas en el Sistema de Formacion Profesional
para el Empleo en el &mbito laboral tienen una valoracion positiva sobre la adecuacion
de las microcredenciales para responder a las necesidades del mercado de trabajo en
Espafia, si bien consideran que estas deben desarrollarse de manera &gil y flexible
para impactar en el mercado de trabajo. Ademas, seria necesario que las formaciones

pudieran ponerse en marcha con rapidez para atender a las necesidades del mercado.

Las microcredenciales deben ser entendidas como formaciones de corta duracion,
acreditables y utilizables en cualquier empresa. A su vez, exponen que para lograr una
aceptacion inmediata de las microcredenciales en el mercado de trabajo debe existir
una complicidad por parte de los sectores productivos. El dialogo social en los diferentes
sectores debe resultar clave para identificar las necesidades formativas.

Entre los objetivos a los que consideran que las microcredenciales pueden contribuir,

destacan los siguiente:

= Aumentar la participacibn de las personas trabajadoras (ocupadas vy

desempleadas) y colectivos vulnerables en actividades formativas.

= Mejorar el sistema de evaluacion y calidad de la Formacion Profesional para el

Empleo en el &mbito laboral.

= Fomentar la formacion permanente de los trabajadores en activo de las

empresas.
= Mejorar la definicién de los perfiles profesionales.
= Mejorar el encaje entre las capacidades y las necesidades de las empresas.

Los agentes del Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito laboral
implicados coinciden en que los grupos de aprendientes potencialmente beneficiarios

de las microcredenciales son:
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= Personas ocupadas, debido a que adquiririn competencias en menor tiempo
facilitando la conciliacion familiar; dando respuesta al perfeccionamiento y
reciclaje profesional.

= Personas desempleadas, especialmente aquellas con bajos niveles de

cualificacion o sin cualificacién acreditada para mejorar sus niveles formativos.

= Personas pertenecientes a colectivos vulnerables, a quienes las

microcredenciales podrian ayudarles a favorecer su integracion laboral y social.

El concepto de microcredenciales, aunque no es nuevo per se, dispone de numerosas
y variadas acepciones, en funcion de las diferentes fuentes: OCDE, gobiernos

nacionales, entidades formativas, fundaciones y entidades sin animo de lucro, etc.

La existencia de estas multiples acepciones, asi como la ausencia de una definicién
formal a nivel de la Union Europea generaba una serie de limitaciones para la
implementacion de las microcredenciales y para aprovechar todo su potencial. Ademas,
al no existir un marco comun para las microcredenciales en toda la Unién Europea,

existian dificultades para su reconocimiento y portabilidad.

En este contexto, la Recomendacion del Consejo establece una definicion comun de las
microcredenciales aplicable en toda la Unién Europea, asi como una serie de elementos

obligatorios que debe disponer una microcredencial.

La existencia de esta definicibn comin para toda la Uniébn Europea es valorada
positivamente por las diferentes entidades implicadas en el Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el ambito laboral en Espafia (SEPE, Servicios
Publicos de Empleo de las Comunidades Autonomas, FUNDAE e Interlocutores

Sociales).

Se considera que supone un punto de referencia basico para su implementacién y para
la coordinacion con otros Estados miembro. Ademas, se estima que es suficientemente
amplio para adaptarse a las particularidades del contexto espafiol en el que existen una
distribucion de competencias entre la Administracion General del Estado y las

Comunidades Autébnomas.
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En cualquier caso, las diferentes entidades consideran que seria necesario desarrollar,
partiendo de la definicion europea, una definicion nacional de las microcredenciales.
Esto deberia ser un punto inicial de debate entre todas las entidades relacionadas con

las microcredenciales.

En concreto, se considera necesario concretar algunos de los aspectos clave
establecidos en la Recomendacion del Consejo. En especial, se considera clave
dimensionar que se consideran “experiencias de aprendizaje de corta duracion” y

establecer qué se entiende por tipo de garantia de calidad de las microcredenciales.

La existencia de esta definiciobn permitiia homogeneizar en todo el territorio la
implementacién de las microcredenciales y proporcionaria seguridad juridica a todas las

entidades implicadas en su implementacion.

Esta definicion deberia, partiendo de la definicion del enfoque europeo de las
microcredenciales, definirse a través de la colaboraciéon entre las diferentes entidades

implicadas en el Sistema de Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral.

Ademas, con objeto de que existiese seguridad juridica, deberia estar recogida en la

normativa que regule la Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral.

Esta definicion seria homogénea para todas las Familiar Profesionales, si bien podrian
existir diferencias especificamente en lo que respecta a la duracién de las “experiencias

de aprendizaje de corta duracidén” que puede ser diferente segun la familia profesional.

La Recomendaciéon del Consejo recomienda a los Estados miembro que adopten el
enfoque europeo de las microcredenciales e indica que a mas tardar en diciembre de
2023 se informara a la Comision sobre las medidas adoptadas para apoyar la adopcion

de la Recomendacion.

La Recomendacion sefala que las microcredenciales se deben utilizar como una
herramienta para reforzar y complementar las oportunidades de aprendizaje existentes,
aumentar la participacion en el aprendizaje permanente y ayudar a alcanzar el objetivo
de que el 60% de todos los adultos participen en formacién cada afio, tal como se

establece en el Plan de Accion del Pilar Europeo de Derechos Sociales.
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Asimismo, sefiala que las microcredenciales pueden utilizarse para complementar y
mejorar los ecosistemas de educacion, formacion, aprendizaje permanente y

empleabilidad.

Ademds, se establecen los elementos tipo europeos que deben describir una

microcredencial.

Finalmente, se indica que se apoye el desarrollo de las microcredenciales tanto en los

entornos formal como no formal.

La mayor parte de las entidades relacionadas con el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el ambito laboral consideran que el Catédlogo de
Especialidades Formativas puede emplearse como referencia para implantar el enfoque
europeo de las microcredenciales, si bien se considera que debe garantizarse la
agilidad y la flexibilidad para poder adaptarse a las nuevas necesidades de formacién

que puedan aparecer en los diferentes sectores.

Ademas, estiman que los programas formativos del Catalogo de Especialidades
Formativas de aquellas especialidades formativas de mas reciente creacion cuentan con
la mayor parte de los elementos que se establecen en la Recomendacion del Consejo.
Este es considerado por todas las entidades como un punto de partida de interés para
implantar las microcredenciales, si bien es necesario establecer procedimientos que
proporcionen mayor flexibilidad y agilidad para dar respuesta a las necesidades

formativas de las empresas y las personas trabajadoras.

En cualquier caso, para la implantacién del enfoque europeo de las microcredenciales
se considera que en los programas formativos en las que se implementen deben

desarrollarse los siguientes aspectos:

resultados del aprendizaje,

= carga teodrica de la formacion,

tipo de evaluacion y

tipo de garantia de calidad.

Asimismo, las entidades implicadas con el Sistema de Formacién Profesional para el
Empleo en el ambito laboral consideran que seria necesario que las formaciones en las

que se incorporara el enfoque europeo de las microcredenciales, deberian partir de las
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necesidades sectoriales que se identifique a través del didlogo social en las Comisiones
paritarias. Esto proporcionaria un mayor reconocimiento sectorial y facilitaria que

dispusieran de mayor utilidad.

Del mismo modo, se estima que, en linea con la Recomendacién del Consejo, las
formaciones en las que se implante el enfoque europeo de las microcredenciales deben

ser complementarias con la formacién formal ya existente.

En consecuencia, se considera que la implantacion de las microcredenciales en la
Formacion Profesional para el Empleo en el ambito laboral debe estar alineado con la
Ley Orgéanica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracién de la Formacién
Profesional para facilitar que las personas dispongan de una oferta formativa amplia y

complementaria que se encuentre adaptada a sus necesidades e intereses.

Finalmente, cabe destacar que las entidades implicadas con el Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el dmbito laboral apuntan que todas las Familias
Profesionales son aptas para la integracion de las microcredenciales, si bien estas
pueden disponer de mayor potencial en las necesidades formativas emergentes y en
competencias transversales, especialmente en los &mbitos de la transformacion digital

y transicion ecoldgica.

La Recomendacion del Consejo insta a los Estados miembros a que adopten el enfoque
europeo de las microcredenciales e informen a finales de 2023 sobre su estado de

implementacion.

Esta implementacion es compleja en el contexto espafiol debido a la distribucion de

competencias existente.

En este sentido, la implantacién del enfoque europeo de las microcredenciales, a tenor
de la distribucion de competencias entre las diferentes entidades ministeriales y entre la
Administracion General del Estado y las Comunidades Autbnomas, debe implicar a un
amplio nimero de entidades: Ministerio de Trabajo y Economia Social, Ministerio de
Educacién y Formacién Profesional, Ministerio de Universidades, SEPE, Servicios
Publicos de Empleo de las Comunidades Autbnomas, sindicatos, representantes del
sector empresarial, Asociaciones Profesionales, Centros Nacionales de Referencia,

proveedores de Formacion, empresas, Instituto Nacional de las Cualificaciones y las
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administraciones competentes en la ordenacién de ofertas de formacion y/o profesiones

reguladas y otras acreditaciones profesionales.

Estas entidades tendrian diferente grado de implicaciéon en funcion de las fases del

proceso de implantacién de las microcredenciales.

El proceso de implantacion del enfoque europeo de las microcredenciales en el Sistema
de Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito laboral se considera, por parte
de la mayor parte de las entidades implicadas, que podria ser liderado por el SEPE junto

con los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Autbnomas.

Ademas, se estima que el SEPE deberia crear un Registro Comun de resultados de

aprendizaje alimentado por las Comunidades Autbnomas.

En la medida de lo posible deberia aprovecharse los procedimientos y recursos
relacionados con el Catalogo de Especialidades Formativas. Por ejemplo, para la
homologacion de los proveedores de formacién se podria validar a aquellos ya
homologados para los Certificados de Profesionalidad o emplear un procedimiento
analogo para la homologacion de nuevos proveedores. En cualquier caso, se deberian

revisar los procedimientos existentes para mejorar su agilidad.

La evaluacion de los resultados del aprendizaje seria desarrollada por los proveedores
de formacion. Estos resultados de la formacién serian trasladados a los Servicios
Publicos de Empleo de las Comunidades Auténomas o al SEPE (en el caso de Ceuta 'y
Melilla) que serian registrados en el Registro unico.

La acreditacion de la formacioén realizada seria efectuada por los Servicios Publicos de
Empleo de las Comunidades Auténomas y/o al SEPE de manera que tuviera validez en
todo el territorio nacional y seria reconocida en todos los Estados miembro de la Union

Europea.

La implementacién de las microcredenciales debe desarrollarse en un marco de
colaboracion publico- privada que facilite la implantacién de todas las partes interesadas

en el proceso.

Un aspecto al que todas las entidades implicadas en el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el &mbito laboral proporcionan especial relevancia de
cara a alcanzar una implantacién exitosa del enfoque europeo de las microcredenciales,

es el reconocimiento de estas por parte del mercado de trabajo.
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Por ello, se estima que para esta formacion sea de utilidad para las personas y
represente un verdadero valor afiadido para mejorar su cualificacion y su potencial

insercion laboral, es necesario que las empresas valoren y reconozcan esta formacion.

Por este motivo, se considera necesario implicar a las empresas y a las personas
trabajadoras a través del didlogo social en la identificacion de las necesidades

formativas.

Las entidades implicadas en el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el
ambito laboral han identificado una serie de barreras de entrada que dificultarian el

proceso de implantacién del enfoque europeo de las microcredenciales.

= Disponibilidad de medios humanos y técnicos por parte de las entidades implicadas
en la Formacion Profesional para el Empleo en el &mbito laboral. Estos pueden ser
insuficientes en las diferentes entidades a tenor de la carga de trabajo y medios
disponibles en la actualidad, con lo que seria necesario disponer de recursos

adicionales para la implantacién de las microcredenciales.

* Falta de un marco regulador que proporcione seguridad juridica a las
microcredenciales. La ausencia de normativa especifica para la formaciéon
profesional para el Empleo en el ambito laboral que haga mencién expresa a las
microcredenciales implica la necesidad de revisar la normativa existente o
desarrollar nueva normativa para favorecer una implantacion y funcionamiento
homogéneo en todo el territorio, asi como para que las microcredenciales tengan

validez en todo el Estado e incluso en la UE.

= Coordinacion entre la oferta formativa de microcredenciales del ambito laboral (no
formal) y la formacion formal. Las formaciones que se desarrollen aplicando el
enfoque europeo de las microcredenciales deben ser complementarias con las
formaciones existentes para que no se desarrollen dos sistemas en paralelo. Por
ello, es necesario establecer una relacion clara entre la aplicacion del enfoque
europeo de las microcredenciales en el ambito laboral y la Ley Orgénica 3/2022 de

ordenacion e integracion de la Formacion Profesional.

= Falta de reconocimiento del valor afiadido de la microcredencial por parte de
empresas y personas trabajadoras. Las empresas y personas trabajadoras no
conocen las microcredenciales ni el nuevo sistema que se desarrolle, con lo que

sera necesario sensibilizar e informar sobre las ventajas de estas formaciones tanto

odi :

consultants



ST
senvcio ruce
SISTEMA ”-, COBIERNO e
DE ESPANA
NACIONAL ¥ ECONOMIA SOCIAL SEPE
DE EMPLEO

para empresas como para las personas trabajadoras para que proporcione un
verdadero valor afadido y contribuya realmente a atender las necesidades
existentes en el mercado de trabajo en Espafia.

I -

consultants



.:. t‘ . . . SERVICIO PUBLICO
P SISTEMA 9 GOBIERNO MINISTERIO fessbtatinadeisiin
> e ANA TRAI
NACIONAL “MMgs == ¥ ECONOMIA SOCIAL SEPE
UNIGN EUROPEA DE EMPLEO s =

4. Resumen de la Evaluaciéon de las iniciativas de
formacion programada por las empresas y permisos

individuales de formacién. Ejercicio 2020

4.1. Contexto y presentacion del proyecto

Esta evaluacion tiene como objeto de analisis las iniciativas de formacién programada
por las empresas y permisos individuales de formacion que se han desarrollado durante
el ejercicio 2020 en Espafia, en el marco de la Ley 30/2015 de 9 de septiembre?.

La necesidad de evaluar ambas iniciativas es reconocida tanto por la Ley 30/2015 como
por el Real Decreto 694/2017 que la desarrolla. En este sentido, la citada Ley establece
que “el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo dispondra de mecanismos de
evaluacion permanente que permitan conocer el impacto de la formacion realizada en
el acceso y mantenimiento del empleo, la mejora de la competitividad de las empresas,
la mejora de la cualificacion de los trabajadores, la adecuacion de las acciones
formativas a las necesidades del mercado laboral y la eficiencia de los recursos

economicos y medios empleados *".

Analizando el contexto socioeconémico, la situacion sanitaria ocasionada por la COVID-
19 ha ocasionado una pérdida de empresas y de empleo, cambios normativos
importantes para dar respuesta a las dificultades generadas, un surgimiento de nuevas
formas de trabajo, en las que las tecnologias de la comunicaciéon han cobrado una
especial relevancia, entre otros. Todo ello ha supuesto también cambios importantes en
las iniciativas evaluadas, rompiéndose la tendencia de crecimiento observada hasta el
afio 2020.

En lo que se refiere a la formacion, las medidas de contencién en el ambito educativo y
de la formacion que establecia el articulo 9 el Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo,
suspendian la actividad presencial, abriéndose la posibilidad de continuar la formacion

de manera online siempre que fuese posible.

Disponible en:

SLey 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el &mbito
laboral. Capitulo V, articulo 21.
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Desde el Servicio Publico de Empleo Estatal se establecieron una serie de medidas
extraordinarias para facilitar el desarrollo de las iniciativas de formacién para el empleo,

a través de la Resolucion de 15 de abril de 2020 del Servicio Publico de Empleo Estatal

4:

¢ Medidas de caracter general que afectaban de forma global al sistema: se
regulan las variaciones de la imparticion en modalidad presencial derivadas de
la declaracion del estado de alarma: utilizacion de aula virtual como formacion
presencial, posibilidad de cambiar a la modalidad de teleformacion las acciones
presenciales, manteniéndose el coste del médulo de la modalidad inicial.

¢ Medidas referidas a la formacion programada por las empresas (flexibilizacion

de los plazos en las comunicaciones, entre otros).

Ademas, el Servicio Publico de Empleo Estatal, en su Resolucion de 1 de junio de 2020,
> adopt6 medidas para la recuperacion de la actividad formativa presencial en el ambito
laboral, en el marco de la implementacion del Plan para la transicién hacia una nueva

normalidad.

De igual forma, bajo la perspectiva de adaptar y flexibilizar la regulacion de las distintas
iniciativas, se publicé la Orden TES/1109/2020, de 25 de noviembre, por la que se
modificaba la Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, permitiendo la participacion de las
personas trabajadoras afectadas por expedientes de regulacion temporal de empleo en
acciones de Formacién Profesional para el Empleo en la formacién programada por las
empresas, pasando a considerarse un colectivo prioritario para el acceso a dicha

iniciativa.
4.2. Metodologia

Esta evaluacion pretende evaluar la eficiencia, el impacto y la calidad de las iniciativas
de la formacién programada por las empresas y PIF correspondientes al ejercicio 2020,

asi como el impacto de la pandemia por COVID-19.

“Resolucion de 15 de abril de 2020 del Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se establecen, en su ambito de
gestion, medidas extraordinarias para hacer frente al impacto del COVID-19 en materia de formacion profesional para el
empleo en el ambito laboral.

°*Resolucion de 1 de junio de 2020 del Servicio Publico de Empleo Estatal, por la que se adoptan medidas para la
recuperacion de la actividad formativa presencial en la formacion profesional para el empleo en el &mbito laboral, en el
marco de la implementacion del Plan para la transicion hacia una nueva normalidad.
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Para ello se ha llevado a cabo una evaluacién participativa, donde han colaborado
distintos agentes: empresas formadoras, entidades externas a las que se les
encomienda la organizacion de la formacion, trabajadores formados en ambas
iniciativas, gestores de la iniciativa y otros agentes de interés (Representacion Legal de
los Trabajadores, expertos en formacion, etc.).

Se ha hecho uso de la siguiente combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas:

29 entrevistas en profundidad a expertos pertenecientes a entidades externas, a
gestores de las iniciativas, empresas formadoras y a empresas gue no organizan

formacioén bonificada.

o Panel Delphi en el que han patrticipado tanto responsables de empresas dentro del

sistema de bonificaciones, como gestores en el &mbito publico.
e Grupo de discusion con los gestores publicos de las iniciativas.

e Encuesta a una muestra de 386 empresas formadoras que han participado en el
ejercicio 2020 en las iniciativas evaluadas. Target: responsable de formaciéon de
empresas formadoras/entidades organizadoras en las iniciativas. Procedimiento de
muestreo: muestreo aleatorio polietpico, aplicado a cada una de las dos
submuestras por separado (afijacién proporcional por CC.AA. en la primera etapa,
y, establecimiento de cuotas por tamafio de la empresa y tipologia de empresa
formadora, en la segunda). Error muestral: +/- 5%, 95% de nivel de confianza.
Aplicaciéon: CATI.

¢ Encuesta a una muestra representativa de 389 trabajadores que han participado en
las iniciativas evaluadas. Procedimiento de muestreo: muestreo aleatorio
polietapico, aplicado a cada una de las dos submuestras por separado (Reserva de
30 casos en cada anualidad para PIF, posterior afijacion proporcional primero por
territorio (segun el centro de trabajo del participante) y posteriormente, por nivel de

estudios). Error muestral: +/- 5%, 95% de nivel de confianza. Aplicacion: CATI.
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4.3. Conclusiones de la evaluacion de las iniciativas de formaciéon programada

por las empresas y permisos individuales de formacion. Ejercicio 2020

1. Evaluacién alafinalidad 1 (articulo 2.4) de la Ley 30/2015.

“Favorecer la formacion a lo largo de la vida de los trabajadores para mejorar sus
competencias profesionales, itinerarios de empleo y formacién, asi como su

desarrollo profesional y personal”.

La evolucién del volumen de participantes en la formacion programada por las empresas
mantiene la tendencia ascendente observada en afios anteriores, hasta que se quiebra
en el 2020, como consecuencia de la pandemia. En el afio 2020 los participantes suman
un total de 3.853.854 (un 16,58% menos que en el afio 2019), correspondientes a un
total de 2.463.107 trabajadores. De la misma manera, se asiste a un importante
descenso en los permisos individuales de formacién (un -23,20%), finalizando un total
de 4.317.

Atendiendo al tamafio de las empresas, los trabajadores de las grandes empresas
tienen mayores probabilidades de participar, dado su mayor conocimiento de la
formacion programada por las empresas y de los PIF y, dada la mayor posibilidad de
organizar tiempos de produccion, la disposiciéon de departamentos de formacion
capaces de identificar las necesidades formativas y de planificar la formacién o
seleccionar las entidades externas que lo hagan. Por el contrario, las empresas de entre
1 y 5 trabajadores pierden participantes anualmente. También se observan diferencias
en cuanto a las posibilidades de participar en la iniciativa de formaciéon de algunos

sectores como el primario que continla con tasas de cobertura muy bajas.

En cuanto al grado de conocimiento de la iniciativa de la formacion programada por las
empresas por parte de los trabajadores es muy bajo, el 35,59 % de los encuestados
reconocen no saber bajo que iniciativa de formacién se ha desarrollado la formacién

realizada.

El nimero de acciones formativas se estanca en el afio 2020 siendo la mayoria no
vinculadas a Certificados de Profesionalidad. Por familias profesionales destacan la
familia de Administracion y Gestion y la familia de Seguridad y medioambiente las cuales

aglutinan el mayor numero de participantes. Dentro de las competencias transversales,
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a pesar de estancarse en los ultimos afios, los contenidos méas impartidos son las

competencias clave y las lenguas extranjeras.

A pesar de que la aplicacion de la formacion al trabajo es altamente valorada, la
proporcion de participantes que indica que les ha ayudado a asumir nuevas tares o
funciones y a promocionar en la empresa baja de forma importante en el 2020 y lo hace

en mayor medida cuando las relaciones contractuales son poco estables.
2. Evaluacién de lafinalidad 2 (articulo 2.b) de la Ley 30/2015
“Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas”.

En el afio 2020 desciende el nUmero de empresas que se registran en la iniciativa (-
11,81% respecto al afio anterior). Este descenso afecta a todas las empresas de ente 1
y 249 trabajadores, Solo las grandes empresas de mas de 250 trabajadores contintan
su tendencia creciente. Uno de los principales motivos es el desconocimiento de las
PYMES sobre la materia, especialmente sobre los permisos individuales de formacion.
A su vez se suman la falta de tiempo y de recursos econdmicos y humanos (razones

que se concentran fundamentalmente en las empresas de menos de 49 trabajadores)

Analizando los sectores productivos, el sector servicios es el que cuenta con el mayor
namero de empresas formadoras, a pesar de que en el afio 2020 haya sufrido una
pérdida importante de empresas, seguido del sector industrial con tasas de cobertura

superiores a la media total en todas las actividades que lo componen.

Por otro lado, las empresas formadoras valoran positivamente la orientacién que facilita
FUNDAE (el 59% sefala que es adecuada o muy adecuada). Aun asi, un elevado
porcentaje considera que no es adecuado o resulta insuficiente. (40,57% en el afio
2020).

Por ultimo, las empresas valoran la contribucion de la formacion al progreso general de
la empresa. La incorporacién de la innovacion y especializacion de los productos o
servicios es el principal beneficio percibido por las empresas sobre las aportaciones de
la iniciativa, seguido del incremento de la productividad de los equipos y de la mejora
de la competitividad general de la empresa. Por el contrario, la menor valoracién se

centra en la poca contribucién de la formacién bonificada a la internacionalizacién
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3. Evaluacién de la Finalidad 3 (articulo 2.c) de la Ley 30/2015

“Atender a los requerimientos del mercado de trabajo y a las necesidades de las
empresas, proporcionando a los trabajadores competencias, conocimientos y

practicas adecuados”.

Los expertos entrevistados tanto del A&mbito privado como del publico coinciden en que
para que la formacion sea verdaderamente eficaz, debe responder a una adecuada
deteccién de necesidades, aunque reconocen que no siempre se realiza. Las empresas
con mayores recursos suelen contar con procedimientos de deteccion de necesidades.
Por el contrario, las mas pequefias carecen, con mayor frecuencia, de dichos

procedimientos.

En cuanto a la adecuacion de las formaciones realizadas con las actividades
desempefadas en las empresas, las empresas indican que se conoce las prioridades
de formacién establecidas para su sector (99,22% en 2020) y casi en la totalidad de los
casos, se tiene en cuenta a la hora de programar la formacioén para sus trabajadores
(96,10% en 2020).

Que las acciones se enmarquen en un plan de formacion de empresa es una variable
que resume varios aspectos de las empresas que mejores resultados tienen en la
iniciativa. Cerca del 32% de las empresas encuestadas en 2020 indican que realizan

formacion para sus trabajadores porque esta incluida en el Plan de formacion.

El 95,61% de las empresas encuestadas en el afio 2020 manifiesta que la formacion
realizada en su empresa ha estado directamente relacionada con su actividad. Ademas,
consideran gque se necesita mas formacion de caracter especifico relacionada con la

actividad de la empresa

Las principales necesidades de formacion, segun las empresas encuestadas, se
centran, ademas de en formacion de caracter especifico, en acciones formativas
orientadas al desarrollo de nuevas actividades y formacion de caracter transversal. De
todas las propuestas realizadas, la mas ajustada a las necesidades reales de la empresa
es aquella que esta adscrita al cumplimiento de una normativa legal, siendo la formacion
por la que se preocupan las empresas en primer lugar, dado que es necesaria para

continuar con la actividad.
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Los trabajadores que han participado en la iniciativa en el ejercicio 2020 recomendarian
la formacion realizada. La valoracion positiva de la calidad de la formacion que los

trabajadores realizan en la empresa es generalizada.
4. Evaluacion de la Finalidad 4 (articulo 2.d) de la Ley 30/2015

“Mejorar la empleabilidad de los trabajadores, especialmente de los que tienen

mayores dificultades de mantenimiento del empleo o de insercién laboral”.

El perfil de los participantes de la formacion programada por las empresas se concentra
en el afio 2020, segun su edad, entre los 35 y 49 afios. Por sexo son los hombres los
gue presentan una mayor tasa de participacién y de cobertura. Segun su nivel de
estudios, los de secundaria- primaria y segunda etapa- son los que se han formado en
mayor medida en la iniciativa, seguido de los que tienen estudios universitarios. En
cuanto al tamafio de la empresa, son los trabajadores de las empresas de entre 1y 9
trabajadores los que mayores dificultades presentan en el acceso, tanto a la formacion

programada por las empresas como en el caso de los PIF.

Por el contrario, los participantes con niveles de estudio méas bajos suponen menos del
12% del total de la participacion, poniendo de manifiesto la desventaja de los

trabajadores con menor cualificacion en el acceso a la iniciativa.

La participacion de las mujeres en el afio 2020 fue del 44,96%, siendo las proporciones
parecidas en el caso de los PIF y la tasa de cobertura algo mayor en los hombres que

en las mujeres.

Los trabajadores menores de 30 afios han tenido poco protagonismo en el 2020 en
relacion con el total de participantes. Tienen una tasa de cobertura inferior y, aunque la
participacion se ha ido incrementando en los ultimos periodos, en el 2020 se produjo un

importante descenso, mas importante que el total general.

Del total de los trabajadores encuestados que realizaron formacion, practicamente el

90% declararon seguir trabajando, ya fuera en la misma u en otra empresa.

Ademas, el 70% de ellos manifiesta que la formacién realizada contribuyé al

mantenimiento del empleo.
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5. Evaluacion de la Finalidad 5 (articulo 2.f) de la Ley 30/2015

“Acercar y hace participes a los trabajadores de las ventajas de la informacion y
la comunicacién promoviendo la disminucidn de la brecha digital y garantizando

su accesibilidad”.

El volumen de participantes formados en competencias digitales muestra un crecimiento
constante en los ultimos afios. En el afio 2020, la participacién en formacién de
competencias digitales muestra un decrecimiento importante (- 10,56%). A pesar de
esta caida, la formacién en competencias digitales disminuye considerablemente menos

que el total.

Con motivo de la COVID-19, la falta de presencialidad en el trabajo y la necesidad de
utilizar el canal online en el afio 2020 ha provocado un incremento en la formacion en
las agrupaciones de introduccién a la informatica y/o nuevas tecnologias de la

informacién y la comunicacion y aplicaciones estandar para estudios y oficinas técnicas.

Respecto a la imparticion de la formacién programada por las empresas, a partir del
2020 se comienza a intensificar la teleformacion como consecuencia de la crisis

sanitaria.

En cuanto a la valoracion que se realiza de la teleformacion, por parte de las empresas,
es ligeramente peor que la que realizan de la formacion presencial. Aproximadamente
la mitad de estas considera que con ambas modalidades se obtienen resultados
similares pero un 35,26% indica que los resultados de la teleformacién son peores.
Sobre este asunto, los expertos entrevistados manifiestan que la modalidad de
imparticion debe adecuarse a los objetivos y que no todas las materias pueden

impartirse en ambas modalidades.

Como consecuencia de la pandemia la participacion en la iniciativa ha disminuido
considerablemente, afectando al impacto de la iniciativa en la formacién de los

trabajadores.

El 37,33% de las empresas que formaron a sus trabajadores durante el periodo COVID
utilizaron el canal online como consecuencia de la pandemia, utilizandolo en mayor

medida las empresas de mayor tamarfio (el 55,30% de estas empresas).

odh :

consultants



s ﬂ :
S ’ A SERVICIO PUBLICO
! o SISTEMA 2™  GOBIERNO MINISTERIO DF EMPLEO ESTATAL
* g . DEESPANA DE TRABAJO
* NACIONAL <2 ¥ ECONOMIA SOCIAL SEPE

UNION EUROPEA DE EMPLEO

Segun los trabajadores encuestados, el 74,49% de los que se formaron durante este
periodo lo hicieron a través del aula virtual. La posibilidad de utilizar el aula virtual ha
sido uno de los elementos mejor acogidos por las empresas. El 82,11% de las empresas
que la han utilizado considera que es eficaz y el 85,78% entiende que es eficiente en
costes.

Las principales dificultades a las que se enfrentaron las empresas han sido la falta de

recursos humanos y la falta de medios tecnoldgicos suficientes.

En cuanto a los trabajadores en situacion de ERTE, segun la normativa de aplicaciéon
podian ser beneficiarios de la formacién bonificada. De las empresas encuestadas que
tuvieron trabajadores en ERTE, al menos la mitad (el 40,64%) los incluyeron en los
planes de formacién. Segun los participantes encuestados, realizaron formacién

estando en situacion de ERTE un 22,67% de los trabajadores formados.

En el afio 2020, el crédito asignado asciende a 907,37 millones de euros, llegando a su
maximo histérico y suponiendo un incremento del 3,66% del crédito asignado el afio
anterior, lo que en principio indica que la iniciativa de formacién programada por las
empresas tenia en ese afio capacidad potencial de seguir extendiéndose entre el tejido

productivo.

La tasa de aprovechamiento (porcentaje de crédito dispuesto sobre el crédito asignado)
desciende hasta el 45% en el afio 2020. Po el contrario, la tasa de utilizacion se ha
mantenido bastante estable, sin bajar del 89% el nUmero de empresas que acceden al
crédito, lo que parece indicar que el grado de eficiencia de la utilizacién del crédito es

considerablemente bueno.

En cuanto al tamafio de las empresas, las que tienen entre 10 a 49 empleados son las
gue acumulan mayor proporcion del crédito total, con porcentajes que rondas o superan
una quinta parte de todo el crédito correspondiente a los afios 2019 y 2020, tanto en
asignado como en dispuesto. Por el contrario, las empresas entre 6 a 9 trabajadores

son las que menos crédito asignado y dispuesto tienen.

Por otro lado, es en el subsector servicios donde se concentra la mayor parte del crédito
asignado como dispuesto y conciliado, lo que resulta previsible, dado el gran peso del
subsector en la economia nacional.
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Respecto a los costes medios hora/participante se aprecia una tendencia muy estable
si se atiende exclusivamente a la financiacion publica. Sin embargo, es cuando se
incorpora la inversion privada a la financiacion total cuando se observan las principales
diferencias por estratos de asalariados en los costes medios hora por participante,

ascendiendo de forma muy considerable conforme mayor es el tamafio de la empresa.

Por dltimo, se ha percibido un elevado grado de desconocimiento de los distintos
elementos del proceso y de las herramientas que la FUNDAE pone a disposicion de las
empresas formadoras y organizadoras para la gestion de la iniciativa.

Por otra parte, el conocimiento sobre la posibilidad de realizar una reserva de crédito lo
tienen tan solo el 42,70% de las empresas en el afio 2020. Siendo el 69,80% de estas
empresas las que consideran que la posibilidad de reservar el crédito favorece siempre
la realizacion de una formacion mas eficaz para sus trabajadores y el 27,52% consideran

gue esta posibilidad favorece una formacién mas eficaz, a veces.

La posibilidad de compartir crédito entre empresas de un mismo grupo es una alternativa
conocida y muy bien acogida, en el afio 2020 el 68,75% de las empresas manifiestan
que la posibilidad de compartir crédito favorece la realizacién de una formacién mas

eficaz para los trabajadores.
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5. Resumen de la Evaluacion de las iniciativas de
formacion programada por las empresas y permisos

individuales de formacidn. Ejercicio 2021

5.1. Presentacion del proyecto y contexto

Esta evaluacion tiene como objeto de analisis las iniciativas de formacion programada
por las empresas y permisos individuales de formacion que se han desarrollado durante
el ejercicio 2021 en Espaiia, en el marco de la Ley 30/2015 de 9 de septiembre.

La necesidad de evaluar ambas iniciativas es reconocida tanto por la Ley 30/2015 como
por el Real Decreto 694/2017 que la desarrolla. En este sentido, la citada Ley establece
que “el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo dispondra de mecanismos de
evaluacion permanente que permitan conocer el impacto de la formacion realizada en
el acceso y mantenimiento del empleo, la mejora de la competitividad de las empresas,
la mejora de la cualificacion de los trabajadores, la adecuacion de las acciones
formativas a las necesidades del mercado laboral y la eficiencia de los recursos

economicos y medios empleados ©”.

Esta evaluacion se orienta a analizar en qué medida la implementacién de la Ley a
través de las Iniciativas ha contribuido a mejorar la situacion de las empresas y la calidad
de vida de sus trabajadores, desde un punto de vista no solo descriptivo, sino explicativo
y propositivo, por lo tanto, la metodologia a utilizar es la evaluacion de resultados cuyos

analisis se enmarcan en el contexto econémico, politico y de empleo.

En el contexto socioecondmico en el que se encuadra esta evaluacion, se puede decir
en términos generales, que el mercado de trabajo en la Union Europea en 2021 se ha
ido recuperando gradualmente, tras el fuerte impacto de la pandemia en 2020. En el afio

2021, afio del inicio de la recuperacion, el PIB ha aumentado en 5,5% en la Zona euro.

Respecto a las principales variables del mercado de trabajo, desde la segunda mitad
del afio 2020 se ha producido un crecimiento en paralelo en Europa y Espafia, Este
crecimiento ha sido suave en el cuarto trimestre y en el primer trimestre de 2021, en el

gue descendio el empleo y la poblacién activa, a la vez que aumentd el paro. Es a partir

SLey 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion Profesional para el empleo en el ambito
laboral. Capitulo V, articulo 21.
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del segundo trimestre de 2021, cuando se reactiva el crecimiento del empleo y, en
menor medida, la poblacion activa, a la vez que desciende el paro.

En anteriores evaluaciones se ha observado que la variable del tamafio de las empresas
puede determinar la eficacia, eficiencia, calidad e impacto de la iniciativa, por lo que este
aspecto se tendra en consideracion al responder a las preguntas de evaluacién,
determinando en qué medida el tamafio de las empresas incide en cada uno de los

aspectos que incluye esta evaluacion.
5.2. Metodologia

Para llevar a cabo esta evaluacién de la eficiencia, el impacto y la calidad de las
iniciativas de la formacion programada por las empresas y PIF correspondientes al
ejercicio 2021, se han utilizado cuatro fuentes de datos: las bases de datos de Fundae,
bases de datos de distintas fuentes oficiales, recogida de informacién mediante

encuestas y datos obtenidos por la aplicaciéon de metodologia cualitativa.
Se ha hecho uso de la siguiente combinacion de técnicas cuantitativas y cualitativas:

¢ Encuesta a una muestra de 1.656 empresas formadoras que han participado en
el ejercicio 2021 en las iniciativas evaluadas. Procedimiento de muestreo:
muestreo aleatorio estratificado a partir de la variable tamafio de las empresas,
con afijacion uniforme. Error muestral: +/- 3.16%, 99% de nivel de confianza.

Aplicacion online mediante sistema CAWI.

¢ Encuesta a una muestra representativa de 1.501 trabajadores que han realizado
acciones formativas dentro de la iniciativa de formacion programada por las
empresas en el ejercicio 2021. Procedimiento de muestreo: muestreo aleatorio
estratificado a partir de la variable tamafo de la empresa en la que realiza el
trabajador su actividad, con afijacion proporcional. Error muestral: +/- 3.33%,

99% de nivel de confianza. Aplicacion online mediante sistema CAWI.

e Encuesta a una muestra de 889 empresas formadoras que participaron en la
iniciativa de formacién programada por las empresas en el ejercicio 2020, pero
no participaron en el ejercicio 2021. Procedimiento de muestreo: muestreo
aleatorio estratificado a partir de la variable tamafio de las empresas, con
afijacion proporcional. Error muestral: +/- 4.31%, 99% de nivel de confianza.

Aplicacion online mediante sistema CAWI.
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e Encuesta a una muestra representativa de 651 participantes de la iniciativa de
permisos individuales de formacion en el ejercicio 2021. Procedimiento de
muestreo: muestreo aleatorio estratificado a partir de la variable tamafio de la
empresa en la que realiza el trabajador su actividad, con afijacion proporcional.
Error muestral: +/- 4.66%, 99% de nivel de confianza. Aplicacion online mediante
sistema CAWI.

e Entrevistas en profundidad de caracter exploratorio a representantes de las
Asistencias Técnicas de la Fundae.

e Tres grupos de discusion: El primero con empresas formadoras que han
participado en este ejercicio, el segundo con empresas formadoras que han
abandonado la iniciativa y el tercero con personas expertas pertenecientes a

entidades externas de formacion en las iniciativas.

La utilizacion de estas técnicas ha permitido contrastar las hipétesis planteadas
mediante la metodologia de triangulacién. La metodologia de Triangulacion es una
metodologia mixta, lo que ha permitido consolidar los resultados obtenidos con la
metodologia cuantitativa a través de la aplicacion de las técnicas cualitativas para la

obtencién del calculo de los indicadores.

Para evaluar las preguntas agrupadas segun cada uno de los criterios, se genera otro
tipo de indicador, dado que cada una de ellas viene explicada generalmente por varios

indicadores, a esos indicadores se les denomina indicadores sintéticos.
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5.3. Conclusiones de la evaluacion de las iniciativas de formacién programada

por las empresas y permisos individuales de formacion. Ejercicio 2021

1 Evaluacién alafinalidad 1 (articulo 2.4) de la Ley 30/2015.

“Favorecer la formacion a lo largo de la vida de los trabajadores para mejorar sus
competencias profesionales, itinerarios de empleo y formacién, asi como su

desarrollo profesional y personal”.

La cifra global de participantes formados no ha parado de crecer en los ultimos diez
afos (con la excepcion de 2020, afio de la pandemia). De hecho, en 2021 se registra el
maximo de participantes formados. En este ejercicio se experimenta un incremento
significativo del 25,6%, sumando un total de 4.841.385 (cerca de 1 millon de
participantes mas que en 2020), lo que supone una cobertura del 23,99% de la poblacién
ocupada espafiola, que se corresponden con 2.887.759 trabajadores, recuperandose la
tendencia creciente de afios anteriores para el conjunto total. Destacan muy por encima
del resto los participantes formados pertenecientes a grandes companiias (de 250 y mas

empleados), que aumentan un 31,4% hasta alcanzar los 2,83 millones.

La cifra global de permisos individuales de formacion (PIF) finalizados apenas se ha
incrementado respecto al afio 2020. Tan solo lo ha hecho en un 0,3% hasta alcanzar
los 4.331 en el ejercicio analizado. Comparando por tamafio de empresa, siguen una
tendencia positiva las microempresas, en general, pero también las grandes compafiias
gue contintdan aglutinando mas de la mitad del volumen de PIF finalizados. La préactica
totalidad de trabajadores que obtuvieron un PIF han conseguido la titulacién cursada
(94.5%) y consideran que el planteamiento del permiso se adecua a sus necesidades

como trabajador en activo (89.4%).

La cifra total de empresas formadoras se recupera de la caida sufrida en 2020, con un
incremento del 7,7%, en 2021, llegando a un total de 322.757. Destacan las del
segmento mas pequefio de 1 a 5 trabajadores con el crecimiento mas fuerte (11,6%),
seguidas de las empresas de 6 a 9 empleados y las de 10 a 49, aunque de forma mas
moderada (6,3% Yy 3,7%, respectivamente). Por el contrario, el nimero de medianas y

grandes empresas formadoras se mantiene practicamente sin variaciones.
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Todo ello ha supuesto un ligero crecimiento de la media de la cobertura nacional
situdndose en el 9,59% respecto al 8,80% del afio 2020, destacando por territorios
Murcia (12,26%), Andalucia (12,25%), Galicia (12,10%), Cantabria (11,36%), Asturias
(11,12%), Castilla y Lebén (10,85%), Extremadura (10,72%), Castilla-La Mancha
(10,30%) y Pais Vasco (10,17%) con coberturas superiores al 10%.

Pasado un afio tras la situacion de pandemia, en 2021, crecié de forma significativa el
namero de acciones formativas en un 27,3% hasta alcanzar la cifra de 348.013 (74.599
mas que en 2020). Por tamafio de empresa cabe destacar que son las medianas y
grandes compafiias las que experimentaron el incremento mas apuntado en tanto que
presentan unas tasas de variacion que se sitian en torno al 34%. En 2021 permanecen
las competencias transversales como la tipologia mas frecuente en la que se forman los
participantes (58%; -2,7 p.p. respecto al periodo anterior), especialmente los que forman
parte de grandes organizaciones (61,2%), seguida de las competencias técnicas del
sector que representa el 31,8% (+3,3 p.p.). Por su parte, las tasas de formacion en
competencias tanto linglisticas como digitales, se mantienen todavia en valores muy

reducidos, concretamente del 4% y del 6,2% respectivamente.

Las empresas formadoras sefialan como principal via de conocimiento de la iniciativa a
las entidades de formacién y entidades externas organizadoras de formacion mediante
las cuales se produce la primera toma de contacto. En lo que se refiere al grado o
medida en que las empresas formadoras conocen coOmo se gestiona la iniciativa,
disminuye de forma paralela al tamafio de las empresas. Esto es debido principalmente
a que la escasez de recursos econdmicos, temporales y organizativos disponibles por
parte de las pequefias empresas dificulta el desarrollo de una cultura de la formacion en
la empresa que incorpore procesos tales como la deteccion de necesidades formativas,
la planificacion y la realizacién de formacién periédica en las empresas menores de 50

trabajadores.

En cuanto al grado de conocimiento de los Permisos individuales de formacioén, apenas
un 24.9% de participantes tienen conocimiento de ellos, ascendiendo al 39.2% el
conocimiento que muestran las empresas. A medida que disminuye el tamafio de las
plantillas el desconocimiento de los PIF es mayor: En las grandes compafiias la
tendencia general es que los propios trabajadores soliciten el permiso (80,2%); mientras
gue en las mas pequefias (microempresas de 1 a 5 empleados) es la propia empresa
qguien propone al trabajador cursar la titulacién en el marco de la iniciativa de PIF
(56,3%).
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En el ambito de la calidad de la iniciativa en cuanto a la adecuacion de la formacion a
las necesidades de los trabajadores, se destaca el significativo incremento de
participantes que valoran positiva 0 muy positivamente el ajuste de la formacién a sus
necesidades (82,3%; +17,8 p.p.). Asi mismo, crece ligeramente la satisfaccion general
de los trabajadores con la formacion recibida en el marco de la iniciativa pasando del
63,7% en 2020 (que otorgan maxima puntuacion) al 66,2% en el posterior ejercicio.

2 Evaluacion de lafinalidad 2 (articulo 2.b) de la Ley 30/2015
“Contribuir a la mejora de la productividad y competitividad de las empresas”.

En términos globales, existe una percepcion positiva por parte de las empresas
formadoras de que la formacién realizada en el marco de la iniciativa de formacion
programada por las empresas les ha servido para incrementar la productividad de sus
equipos de trabajo: el 62,1% de las empresas ha valorado este aspecto otorgando
puntuaciones altas. Por intervalos de plantilla, la valoracién es incluso mas positiva en
las empresas de mayor tamafio, sobre todo en las medianas y grandes, cuyos
porcentajes ascienden a 69,8% y 74,1%, respectivamente; en comparacién con los

negocios por debajo de los 10 empleados.

Respecto a la percepcion y valoracion de la utilidad de la formacién a los trabajadores
para mejorar la innovacién en productos y/o servicios, cabe distinguir tres grupos de
empresas segin su comportamiento. Por un lado, las medianas (de 50 a 249) y las
grandes (de 250 o mas) que valoran mas positivamente este hecho (54,3% y 62,7%,
respectivamente, con puntuaciones altas o muy altas, y, por otro lado, las de 10 a 49y
las de 6 a 9 empleados (en torno al umbral del 45%); y, en solitario, las microempresas
de 1 a 5 trabajadores que perciben en menor grado que la formacion llevada a cabo les

ha supuesto mejorar en especializacion o innovacion de productos.

En lo que se refiere a la utilidad de la formacién para adaptarse a nuevos requisitos
normativos o tecnoldgicos, las valoraciones son por lo general positivas: el 63,4% de
total de empresas formadoras valora este aspecto con puntuaciones altas o muy altas.
La contribucion de la iniciativa para la adaptacion normativa de la empresa y de sus
trabajadores es uno de los principales efectos y resultados de formacién generados en
las empresas de menos de 50 trabajadores. En este sentido, la iniciativa supone un
instrumento muy importante para actualizar el nivel formativo del personal de la empresa
a determinadas modificaciones normativas o nuevos requerimientos legales. En un
contexto en el que las empresas de menos de 50 trabajadores no suelen tener
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instrumentos de deteccidén de necesidades formativas, ni de planificacion formativa, la
iniciativa sirve en muchos casos para la adaptacion normativa de la empresa y de sus

trabajadores, siendo este un elemento importante de fidelizacion en la iniciativa.

La menor valoracion se centra en la poca contribucién de la formacion bonificada a la

internacionalizacién de las empresas.

En cuanto a los Permisos Individuales de Formacion (PIF), la gran mayoria de
empresas, con independencia de su tamafio, conceden los permisos individuales de
formacion con el objetivo de incrementar la especializacion de sus trabajadores (71,8%).
Le sigue en relevancia, aunque con menor frecuencia, la concesion de permisos para
facilitar la promocién interna del trabajador, aspecto que sefialan algo mas de un tercio
de estas empresas (33,9%). También, sobre todo en el &mbito de las empresas de
menos de 50 empleados destaca la concesion de PIF con fines de mejorar su

competitividad y productividad.
3 Evaluacioén de la Finalidad 3 (articulo 2.c) de la Ley 30/2015

“Atender a los requerimientos del mercado de trabajo y a las necesidades de las
empresas, proporcionando a los trabajadores competencias, conocimientos y

practicas adecuados”.

Las empresas declaran conocer en gran medida sus necesidades en materia de
formacion, destacando especialmente las de mayor tamafio, con un porcentaje que
asciende al 85,5%. Se identifican sectores productivos mas propensos a la actualizacién
periddica de las necesidades formativas, identificAndose sectores como la industria, el
comercio y las nuevas tecnologias. También el grado de especializacion productiva y
tecnolégica de la empresa configura en gran medida la cultura de la formacion de
manera que las empresas de sectores mas propensos a la introduccion de novedades
productivas y/o tecnoldgicas serdn méas propensas a la realizaciéon de formaciones

orientadas a la incorporacion y asimilacion de estos aspectos punteros.

Los resultados de la encuesta arrojan que algo mas de tres cuartas partes de las
empresas formadoras disponen de procedimientos para detectar sus necesidades en
materia de formacion (76,4%). Como es evidente, la generalizacion de estos
procedimientos no es igual en funcion del tamafio de las empresas, los cuales se
extienden a medida que incrementa el nUmero de empleados (92,7% en el caso de las

grandes compaiiias, frente a un 55,8% de microempresas de 1 a 5 trabajadores). De
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manera acorde a lo sefialado anteriormente, las empresas que cuentan con mayor
grado de especializacion organizativa, con unidades departamentales como
Administracion y sobre todo Formacién, son mas propensas a conocer los cambios y
tendencias del sector, al incorporarse entre las competencias de algun puesto de trabajo
de la unidad.

Por otra parte, en relacién con los medios utilizados por las empresas para detectar sus
necesidades formativas se identifican las entidades externas como via principal,
sefaladas por el 36,7%, destacando especialmente entre las microempresas. En el caso
de las pymes y grandes empresas las asociaciones sectoriales o territoriales adquieren
mayor relevancia. Por su parte, la deteccion de necesidades utilizando Internet como
herramienta, aunque menos frecuente que las anteriores, es relevante entre las
empresas de menor tamafio (de 1 a 5) en comparacién con el resto de los segmentos

empresariales.

Se detectan distintos aspectos por los que una empresa no programa bajo la iniciativa
toda la programacion que considera necesaria, pudiendo recurrir a iniciativas de otras
administraciones o asumiendo de manera privada los costes de la formacion de la
empresa. Desde el punto de vista cualitativo se identifican como factores
condicionantes: el grado de especializacion de la formacién requerida, la existencia de
necesidades puntuales de formacion y la existencia de iniciativas similares con caracter

europeo, autonémico o local.

Respecto a las empresas que abandonaron la iniciativa en 2021, mas de la mitad de
ellas siguen realizando formacién, especialmente las de mayor tamafo, utilizando
mayoritariamente sus propios medios y adicionalmente otras ayudas publicas. La
mayoria de esas empresas (88.8%) considera la posibilidad de volver a participar en la
iniciativa principalmente en acciones formativas dirigidas al desarrollo de competencias

técnicas de su sector.

La percepcion que tienen las empresas formadoras con conocimiento de la iniciativa de
PIF en relacion con el planteamiento de estos permisos es positiva: el 74,7% de ellas lo

considera adecuado o muy adecuado respecto de sus necesidades.
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4 Evaluacién de la Finalidad 4 (articulo 2.d) de la Ley 30/2015

“Mejorar la empleabilidad de los trabajadores, especialmente de los que tienen

mayores dificultades de mantenimiento del empleo o de insercién laboral”.

La mayor parte de los trabajadores formados ha valorado positivamente que la
formacion cursada les ha permitido aplicarlo en su puesto de trabajo y realizarlo mejor.

Alrededor de tres cuartas partes (74,3%) ha concedido puntuaciones altas o muy altas.

En torno a 6 de cada 10 trabajadores (61,6%) tiene una percepcion positiva 0 muy
positiva con respecto a que la formacién cursada en el marco de la iniciativa les ha
permitido realizar nuevas funciones en su puesto de trabajo. Por otro parte, la opinién
sobre la contribucion el acceso a nuevos puestos de trabajo, el mantenimiento del

empleo o la incidencia en la carreara profesional ofrecen valoraciones intermedias.

Mucho més positiva es la percepcion de los trabajadores en cuanto a los efectos de la
formacion recibida en su desarrollo personal: el 73,7% otorga puntuaciones altas o0 muy
altas en la contribucién de la formacion en la mejora de aspectos como la autoestima,
motivacién y crecimiento personal. Esta percepcion es comun a todas las personas

trabajadoras con independencia de la empresa en que desempefian sus labores.

Sefialar respecto a los colectivos con mayores dificultades de mantenimiento del empleo
o de insercion laboral, que las mujeres entre 46 y 55 afios son el grupo que mas ha
avanzado en la disminucion de la brecha de género en el acceso a la formacién
bonificada. Ademas, la poblacion ocupada mayor de 45 afios es el segmento de
poblacion que mas ha aumentado la participacion en cursos de formacion, lo que se
acompafa de un aumento significativo de la cobertura de participantes con estudios
primarios (baja cualificacion) que recibe formacion bonificada respecto a la poblacién

activa.

Analizando los Permisos Individuales de Formacion, la amplia mayoria de trabajadores
participantes ha valorado positivamente que la formacion recibida a través del permiso
les ha permitido aplicarlo en su puesto de trabajo y realizarlo mejor. Del mismo modo.
los trabajadores valoran positivamente que la formacién recibida en el marco de la
iniciativa de PIF les ha permitido acceder a nuevos puestos de trabajo, mantener su
empleo en el mercado laboral y progresar en su carrera profesional, bien mediante
promocion salarial u obtencién de mejores condiciones laborales, valorando estos

aspectos en torno a un 75% de los trabajadores participantes con puntuaciones altas o
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muy altas. Destaca que mas del 95% de los participantes en PIF sefialan que ha
favorecido su desarrollo personal.

5 Evaluacién de la Finalidad 5 (articulo 2.f) de la Ley 30/2015

“Acercar y hace participes a los trabajadores de las ventajas de la informacion y
la comunicacién promoviendo la disminucidn de la brecha digital y garantizando

su accesibilidad”.

Las empresas formadoras que realizan acciones formativas en competencias digitales
a través del sistema de bonificaciones se sitian en el 42,7%. Por tamafio de empresa
se identifica un comportamiento diferencial, por lo general, entre empresas de hasta 49
asalariados y empresas de 50 o mas empleados. Las primeras, microempresas Yy
pequefas obtienen unas tasas de realizacién de formacion en competencias por encima
del 30%. En el caso de las segundas, el porcentaje asciende al 47,3% en las de 50 a

249; elevandose, mas todavia, en el de las grandes compafias de 250 o mas (61,9%).

Los participantes no se posicionan claramente en relacion con el impacto de la
formacion recibida en la adquisicion o mejora de sus competencias digitales, si bien
declaran que deberia fomentarse la formacién telematica a través de aula virtual
(70,8%).

Por otra parte, la amplia mayoria de trabajadores dispone de medios suficientes para
realizar formacion en online (78,7%), aunque un 16%, a pesar de disponer de ellos, los
considera limitados. Solo una reducida minoria del 5,3% no dispone de medios para
desarrollar formacion en esta modalidad., siendo el segmento de microempresas en el
que los porcentajes de trabajadores con ausencia o limitacion de medios aumenta

ligeramente.

La mayor parte de los trabajadores formados (77,3%) cree que la formacién en
competencias digitales mejora el desempefio de sus tareas. Los trabajadores de
empresas de mayor tamafio (de 50 empleados en adelante) son incluso mas favorables
a considerar este hecho, incrementando el porcentaje hasta el 79,9% en el caso de los
empleados de grandes compafiias, y hasta el 83,8% en los de medianas empresas (de

50 a 249 empleados).

El 62,5% de los trabajadores participantes en PIF valora positiva 0 muy positivamente
que la formacion recibida en el marco de esta iniciativa les ha permitido adquirir o
mejorar sus competencias digitales.
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Las empresas menores de 50 trabajadores se caracterizan por compartir un conjunto
de caracteristicas y comportamientos comunes que influyen en su participacion en la
iniciativa. Entre ellas destacan un mayor dinamismo en la demografia, asi como una
mayor tasa de nacimiento y muerte de empresas, lo que podria incidir en los bajos

niveles de fidelizacion en la iniciativa.

Del mismo modo, también presentan menor grado de especializaciéon en el organigrama,
especialmente de las microempresas. Esto supone un mayor esfuerzo en recursos
econdmicos, temporales y organizativos, dificultando la consolidacion de una cultura de
la formacién y la generalizacion de procesos formativos en la empresa. Este hecho
explicaria la participacién en la iniciativa en determinados momentos en los que se

produzca alguna necesidad formativa especifica y la falta de recurrencia participativa.

Respecto a aspectos estructurales relativos al propio disefio de la iniciativa, el crédito
disponible para este tipo de empresas, aun siendo proporcionalmente mayor que para
el resto, supone un handicap para su acceso y participacion. Precisamente es la
suficiencia del crédito disponible el aspecto que menos positivamente valoran las
empresas de menos de 50 empleados, si se compara con las medianas y grandes
empresas, con puntuaciones medias en la escala de 1-10 inferiores a los 6 puntos,

segun los resultados de la encuesta.

Las empresas externas juegan un papel muy importante en la difusion de la iniciativa en
el territorio y en los distintos sectores productivos. Este tipo de empresas externas tienen
un gran conocimiento del funcionamiento de la iniciativa y buen conocimiento del
mercado de la formacién. En este sentido, las empresas formadoras delegan en ellas
los distintos procedimientos de la iniciativa y, en ocasiones, reciben asesoramiento con
el que llevar a cabo la organizacion de la formacién, participando generalmente de
manera agrupada a través de la seleccién de formacion a partir de un catalogo de
cursos. De hecho, son las entidades externas el principal vehiculo para la deteccion de
necesidades formativas en el caso de microempresas (40,4%, de 1 a 5 empleados; y

47,3%, de 6 a 9) y pequefias empresas (37,2%).

En general, se aprecia que las empresas que tienen planes formativos explicitos o
procesos y rutinas de deteccion de necesidades de formacion en el funcionamiento de
la empresa tienen mas posibilidades de acceder a la iniciativa de manera propia,
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especialmente después de consolidarse su participacion en ediciones anteriores. A su
vez, este tipo de acciones de deteccion de necesidades de formacion dentro del
conjunto de acciones incorporadas en el conjunto de las acciones estandarizadas por la
empresa formadora tienen lugar de manera mas frecuente en las empresas pequefias

con mas de 9 trabajadores.

El nivel de especializacion de la actividad productiva de la empresa es otro factor que
condiciona en gran medida las caracteristicas de la demanda formativa, de manera que
las empresas altamente especializadas y con una necesidad de actualizacién
tecnolégica mayor, necesitaran, por consiguiente, formaciones mas especificas en las
gue es muy dificil gestionar la organizacion de formaciones de manera agrupada o

mixta, accediendo en mayor medida mediante la categoria de forma propia.

El volumen de crédito bonificado de las empresas formadoras se increment6 de forma
significativa durante 2021 hasta alcanzar la cifra de 488.959.022 €, lo que supone un
25,5% mas respecto al afio anterior (casi 100 millones de euros mas). La comparativa
por intervalos de plantilla refleja que a medida que se incrementa el tamafio de las
empresas la tasa de variacion respecto de 2020 es mas elevada. En este sentido,

destacan las grandes compafiias que aumentan la cifra en 2021 en un 30,7%.

La tasa de aprovechamiento (porcentaje de crédito dispuesto sobre el crédito asignado)
se incrementa 7 puntos porcentuales respecto a 2020 hasta alcanzar el 52,7%. Cabe
destacar el notable incremento que experimentan las tasas de aprovechamiento de las
medianas y grandes compafiias, pasando en un afio del 44% al 53,2% en el caso de las
primeras; y del 43,5% al 55,1% en el caso de las segundas. El resto de los segmentos
empresariales apenas sufren variaciones relevantes durante el dltimo afio; las
microempresas de 1 a 5 empleados se mantienen con la tasa mas elevada (73%). Por
su parte, las pequefias empresas de 10 a 49 empleados permanecen con el valor de la

tasa de aprovechamiento mas reducida (42,3%).

La tasa de utilizacion del crédito dispuesto (se entiende como el porcentaje del crédito
dispuesto bonificado sobre el total del crédito dispuesto) se ha mantenido al alza
superando el umbral del 95% para el conjunto total de empresas que acceden al crédito,
lo que parece indicar que el grado de eficiencia de la utilizacion del crédito es
considerablemente bueno.
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El coste medio hora/participante crece en 2021 un 3,2% hasta los 7,5 euros/hora por
participante formado. Las medianas empresas poseen la cifra mas elevada con 8,3
euros/hora por participante. En el caso de las pequefias empresas (10 a 49) se produce
el incremento respecto a 2020 mas pronunciado (+4%; 7,7 euros/hora).
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6. Aspectos destacables de la evaluacion del Sistema de
Formacion Profesional para el Empleo en el ambito
laboral. 2020 y 2021.

= El ndmero de participantes en el conjunto del Sistema de Formacion Profesional
para el Empleo en el &mbito laboral en 2020 fue de 4.522.082 participantes. En
el 2021 esta cifra se elevé hasta los 5.505.656 participantes, lo que representa

un incremento del 21,75% con respecto a 2020.

= Las acciones formativas dirigidas a desempleados es la iniciativa formativa
dénde se produce un mayor incremento en el nimero de participantes en el afio
2021 respecto al 2020. En ambos afos el porcentaje de mujeres es superior al

de hombres.

* La duracibn media en las acciones formativas de desempleados es la mas
elevada tanto en el afio 2020 (85,65 horas) como en el 2021 (101,65 horas).

Siendo la modalidad de imparticion mixta la que mayor duracion media presenta.

= El coste medio por participante finalizado y hora de formacién en la formacion
programada por las empresas en el 2020 se situé en 18,21€. Sin la
cofinanciacion privada este importe desciende hasta los 8,05€. En el afio 2021,
el coste se elevd hasta 19,25€, si bien teniendo en cuenta Unicamente la

cofinanciacién publica, este desciende hasta los 7,24€.

= La tasa de insercion laboral por cuenta ajena en los programas publicos de
empleo- formacion en el 2020 es del 31,82% de los participantes se encontraba
trabajando a los seis meses de la finalizacion del proyecto formativo. En el afio

2021 la tasa aumenta ligeramente hasta situarse en el 36,62%.

= De igual forma, los participantes que finalizaron con evaluacion positiva la
formacion realizada y que se ha afiliado a la Seguridad Social durante los 6
meses posteriores a su finalizacion ha aumentado en el afio 2021, pasando del
40,14% en el 2020 al 49,39% en el 2021.

= El grado de satisfaccion de los participantes sobre la formacion recibida es muy
elevada tanto en el afio 2020 (3,56) como en el afio 2021 (3,59).
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= El nimero de participantes jovenes en el conjunto del Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el &mbito laboral en el afio 2020 fue de 676.679
personas. En el afio 2021, el numero de participantes jovenes ascendi6 a
795.148 personas. Esto supone un aumento del 17,50%.

= Lo contrario ocurre con los participantes de las zonas rurales, los cuales suman
un total de 225.636 personas en el afio 2020. En el afio 2021, los participantes
de zonas rurales disminuyen respecto al afio anterior situdndose en 44.879

personas.
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